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the Lumiére University Lyon 2 Lyon 2 (France)
(France)

Academic and Consultant in
Management, Total Quality
Management and Excellence,
Strategic Management and
Human Resources Management

Universitaire, Consultant en
Management, Gestion de la
Qualité Totale et I'Excellence, le
Management Stratégique et le
Management des Ressources
Humaines
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Assistant Professor

College of Economics and
Administrative Sciences
Business Administration
Department

Kingdom of Saudi Arabia

Maitre assistant

Faculté des sciences
économiques et administratives
Département d'administration
des affaires

Royaume d'Arabie Saoudite
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- 2013 — present: Scientific
Coordinator of the UNESCO
Chair for Quality in Higher
Education, Imam Muhammad Ibn
Saud Islamic University, Riyadh
(Kingdom of Saudi Arabia);

https://www.academia.edu/11015

- Depuis 2013, Coordinateur
scientifique de la  Chaire
UNESCO pour la qualité dans
I'enseignement supérieur,
Université Islamique de I'imam
Muhammad Ibn Saud, Riyad
(Arabie saoudite) ;

https://www.academia.edu/11015
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Date and place of birth:
15/09/1971 in Sfax (TUNISIA)

Date et lieu de naissance
15/09/1971 a Sfax (TUNISIE)
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Social Status:
Married and father of two boys.

E-mail number 1:
mansour.mrabet
E-mail number 2:

ahoo.fr

Situation maritale :
Marié et pére de deux garcons.

E-mail numéro 1 :
mansour.mrabet
E-mail numéro 2 :

ahoo.fr
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DIPLOMAS

- 1994-1997: Doctorate in
Management, Lumiére University
Lyon2 (France). (With very
honorable distinction and the
congratulations of the jury)

DIPLOMES

- 1994-1997 : Doctorat de
Sciences de Gestion, Université
Lumiére Lyon2. (Mention trés
honorable avec les félicitations du
jury), (France) ;
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- 1993-1994: Master in
Socioeconomic Management of
Firms, Lumiére University Lyon2
(France)

- 1993-1994 : DEA de Gestion
socio-économique des entreprises,
Université Lumiere Lyon 2,
(France) ;
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- 1989-1993: Bachelor in
Management, Faculté des Sciences
Economiques et de Gestion de

- 1989-1993 : Maitrise des
Sciences de Gestion, Faculté des
Sciences Economiques et de
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Sfax, "Management and Economic | Gestion de Sfax, Université de dlia dads pallaay (LlY)
Sciences college of Sfax", Sfax Sfax (Tunisie) ; (ois9)
University (Tunisia)

- 1988-1989: Certificate of - 1988-1989 : Baccalauréat option | 425G sl :1989-1988 -
Secondary Education math-sciences Sfax, (Tunisie). odlday oo clualy, (LK)
(Baccalaureate) option math- (0is9)

sciences in Sfax (Tunisia).

Professional Experience

- 2010 - present: Assistant
Professor, Department of Business
Administration, College of
Economics and Administrative
Sciences, Imam Muhammad Ibn
Saud Islamic University, Riyadh
(Kingdom of Saudi Arabia);

Expérience professionnelle

- Depuis 2010: Maitre-assistant,
Université Islamique de I'Imam
Mohamed bin Saud, Faculté des

Sciences Economiques et
Administratives, Riyad, Arabie
Saoudite ;
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- 2009 - 2010: Development
Advisor, 2KPLUS Development,
Saudi Binladin Group, Jeddah
(Kingdom of Saudi Arabia);

- 2009 - 2010: Conseiller de

développement, Le  Groupe
Saoudien  Bin  Laden, Le
programme aprés la deuxieme
Millénaire pour le

développement, Jeddah, Arabie
Saoudite ;
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- 2007 — 2009: Assistant Professor,
Delmon University for Science and

- 2007 — 2009 : Maitre-assistant,
Université de Delmon Pour Les
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Technology, Manama (Bahrain);

Sciences et Technologies,
Manama, Bahrein ;

Cnoadl

- 1998 - 2007: Assistant Professor,
Ecole Supérieure de Commerce de
Sfax (ESC Sfax) “School of
Commerce in Sfax", (Tunisia);

- 1998 — 2007 : Maitre-assistant
permanent, Ecole Supérieure de
Commerce de Sfax (ESC Sfax) ;
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- 1997-1998: Permanent Assistant,
Faculté des Sciences Economiques
et de Gestion de Tunis (FSEG
Tunis), "Management and
Economic Sciences College of
Tunis", (Tunisia);

- 1997-1998 :  Assistant
permanent, Faculté des Sciences
Economiques et de Gestion de
Tunis (FSEG Tunis) ;
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- 1999 - 2007: Assistant Professor
(Part time), Ecole Nationale
d'Ingénieurs de Sfax (ENIS),

“National School of Engineers in
Sfax", (Tunisia);

- 1999-2007 : Maitre-assistant
(Vacation), Ecole Nationale
d'Ingénieurs de Sfax (ENIS) ;
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- 2004 - 2007: Assistant Professor
(Part time), Institut Supérieur de
Gestion Industrielle de Sfax (ISGI
Sfax), “Industrial Management
Higher Institute of Sfax", (Tunisia);

- 2004-2007 : Maitre-assistant
(Vacation), Institut Supérieur de
Gestion Industrielle de Sfax (ISGI
de Sfax) ;
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- 2002-2003 : Assistant Professor
(Part time), Institut Supérieur
d’Administration des Affaires de

Sfax (ISAAS), "Business
Administration Higher Institute of
Sfax"”, (Tunisia);

- 2002-2003 : Maitre-assistant
(Vacation), Institut  Supérieur
d’Administration des Affaires de
Sfax (ISAAS) ;
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- 1997-1998: Assistant (Part time),
Institut Supérieur de Gestion de
Tunis (ISG Tunis), “Management
Higher  Institute  of  Tunis",
(Tunisia).

- 1997-1998 :  Assistant
(Vacation), Institut Supérieur de
Gestion de Tunis (ISG Tunis).
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- "Engineering of dissemination
of the Self Total Quality Culture
in Higher Education Institutions.
A proposed model”", With
Mohammed Zakari, the
Arab Journal  of  Quality in
Education, April 2015, Vol. 2, No.
1, ISSN 2313-495X
http://ajqe.aroga.org/index.php/aroq
a/pages/view/AJQEISSUE?
Presented at the Sixth Annual

- "L"Ingénierie de la diffusion de la
culture de I'Auto-Qualité Totale
dans les Etablissements
d'Enseignement  Supérieur. Un
modele proposé"”, Avec Mohammed
Zakari, Journal arabe de la qualité de
I'éducation, Avril 2015, Vol. 2, n ° 1,
ISSN 2313-495X
http://ajge.aroga.org/index.php/aroga
[pages/view/AJQEISSUE2

Présenté le 12 Mai 2014, La Sixiéme
Conférence annuelle de
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Conference of the Arab
Organization for Quality Assurance
in Education, 10-11/12/2014,
Oman,

http://aroga.org/uploads/newsImage/f
ile/final proceeding 2014 2.pdf,

and presented at 12/05/2014 in the
third forum of research chairs at
King Saud University, Riyadh,
Saudi Arabia.

I'Organisation Arabe pour
I'Assurance Qualité dans
I'Enseignement, 10-11/12/2014,
Sultanat d'Oman,
http://aroga.org/uploads/newsImage

(et Akl 22014/12/11
http://aroga.org/uploads/newsl
mage/file/final proceeding 201

4 2.pdf

[file/final proceeding 2014 2.pdf,

et présenté au troisieme forum des
chaires de recherche a I'Université du
Roi Saoud, Riyadh, Arabie Saoudite.
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- Mansour Mrabet, "The Quality
Engineering and Preparation of
Management Leaders in Higher
Education Institutions”, Arab
Journal of Quality, Best Practices
and Excellence, the third number
(number (3), October 2014), the
second volume, pp: 6-54, ISSN :
2167-2938 - Print ISSN : 2167-
2946 — Online;

- Mansour Mrabet, "L'Ingénierie
de la qualité et la préparation des
Leaders du Management dans les
Etablissements d'Enseignement
Supérieur”, Le Journal Arabe de la
Qualité, des meilleures pratiques et
de I'Excellence, le troisiéme numeéro
(numéro (3), Octobre 2014), second
volume, pp: 6-54,

ISSN : 2167-2938 -
Print ISSN : 2167-2946 -
Online ;
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ISSN : 2167-2938 -
Print ISSN : 2167-2946 -
Online

- Mansour Mrabet, "Quality
Engineering and development of
professionalism in the tourism
companies in Saudi Arabia,
drawing on the  Tunisian
experience"”, 5 - 7 June 2010, the
second meeting of Tourism and
Hospitality, Human resources in the
tourism sector under the banner
towards the empowerment of
tourism human resources and the
development of its professionalism,
King Saud University, College of
Tourism and Antiquities, Chair of
Prince Sultan bin Salman for the
development of national cadres in
the Tourism and Antiquities,
Department of management of
tourism and hotel, Riyadh, Saudi
Arabia

http://colleges.ksu.edu.sa/Arabic%
20Colleges/CollegeOfTourism/Doc
uments/WORKSHOP%20PROGR

AM.pdf

- Mansour Mrabet, «Ingénierie
de la  Qualité et le
développement du
professionnalisme dans les
Institutions du touristiques de
I'Arabie saoudite, en
s'appuyant sur I'expérience de
la Tunisie", 5 — 7 Juin 2010, Le
deuxieme Meeting de tourisme et
d'hospitalité.  les  ressources
humaines dans le secteur du
tourisme, Sous le théeme vers la
Maitrise des ressources humaines
touristiques et le développement
de [l'efficience professionnelle,
L'université du roi Saud, Faculté
du Tourisme et des Antiquités,
Chaire du Prince Sultan bin
Salman, pour le développement
des cadres nationaux dans le
Tourisme et des Antiquités,
Département de Management
Touristique et Hotelerie, Riyadh,
Arabie Saoudite.

http://colleges.ksu.edu.sa/Arabic
%20Colleges/CollegeOfTourism/
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- "Earning management and
Initial Public Offering (IPO).
Case of Tunisian Companies"”,
With Mohamed CHABCHOUB,
IFC4 (4TH International Finance
Conference), 15-17 Mars 2007,
(www.ifc4.com);

IFC4 (4TH International Finance
Conference), 15-17 Mars 2007,

(www.ifc4.com)
http://academic.research.microsoft.co
m/Publication/6525562/gestion-du-
resultat-et-introduction-en-bourse-cas-
des-entreprises-tunisiennes

http://www.iae.univ-
poitiers.fr/afc07/Programme/PDF/

- "Gestion du résultat et
introduction en bourse. Cas des
Entreprises Tunisiennes", 15-17
Mars 2007, avec Mohamed
CHABCHOUB, [IFC4 (4TH
International Finance
Conference), 15-17 Mars 2007,
(www.ifc4.com);

IFC4 (4TH International Finance
Conference), 15-17 Mars 2007,
(www.ifc4.com)
http://academic.research.microsoft.co
m/Publication/6525562/gestion-du-

resultat-et-introduction-en-bourse-
cas-des-entreprises-tunisiennes

http://www.iae.univ-

p199.pdf

poitiers.fr/afc07/Programme/PD
F/p199.pdf
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IFC4 (4TH International Finance
Conference), 15-17 Mars 2007,
(www..ifc4.com)
http://academic.research.microsoft.
com/Publication/6525562/gestion-
du-resultat-et-introduction-en-
bourse-cas-des-entreprises-
tunisiennes

http://www.iae.univ-
poitiers.fr/afc07/Programme/P

DFE/p199.pdf

- "SADIM: An Aid System for

- "SADIM: Un Systeme d'Aide
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— 27 May 2006; Abdelmajid BEN HAMADOU, | HADRICH BELGUITH and
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"Employability and graduates by
request: What are the tools and
issues?”, A seminar on the labor
market: Reality and Prospects,
organized by the  German
Foundation Friedrich Ebert with
ARDES Association, 31 October
2001, Sfax (Tunisia);

«Employabilité et diplomés a la
carte.: Quels outils pour quels
enjeux ?", Un séminaire sur le
marché du travail: réalité et
perspectives, organisé par la
Fondation allemande Friedrich
Ebert avec I'Association ARDES,
31 Octobre 2001 Sfax (Tunisie) ;
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- Mansour Mrabet, "Flexibility:
Cognitive process looking for
tools toward an Unified
Organizational Language", 10-11

- Mansour Mrabet, "La
flexibilité: un processus cognitif
a la recherche d'outils vers un
langage organisationnel
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March 1999, Days of research at
the Higher Institute of Accountancy
and Business Administration, the
University of Tunis 3, (Tunisia);

commun”, 10-11 Mars 1999, les
Journées de recherche a I'Institut
Supérieur de Comptabilité et
d'’Administration des Entreprises
(ISCAE), Université de Tunis 3,
(Tunisie) ;

dseanll (3o dads (Dl
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- Mansour Mrabet, “The
individual modular Implication
in  the strategic  process.
Experimentation in the Tunisian
enterprises and organizations”,
doctoral thesis in Management,

- Mansour
"L'implication

Mrabet,
modulaire de
I'individu aux processus
stratégiques. Expérimentation
dans les entreprises et les
organisations tunisiennes”, thése
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College of Economic Sciences and | de doctorat en Management, 4880594 <1997 4bisa 18
Management, Lumiére University | Faculté des Sciences http://catalogue.univ-
Lyon2 (France), 18 July 1997, 594 | Economiques et de Gestion, lyon2.fr/cqi-bin/koha/opac-
Pages; Université Lumiere Lyon2 | detail.pl?biblionumber=113106
http://catalogue.univ-lyon2.fr/cgi- | (France), le 18 Juillet 1997, 594 | &shelfbrowse itemnumber=171
bin/koha/opac- pages ; 900#shelfbrowser
detail.pl?biblionumber=113106&sh | http://catalogue.univ-lyon2.fr/cgi-
elfbrowse_itemnumber=171900#sh | bin/koha/opac-
elfbrowser detail.pl?biblionumber=113106&s
helfbrowse_itemnumber=171900#
shelfbrowser
- Mansour Mrabet, “The socio- |- Mansour Mrabet, "La | ¢\ sl daljall  jeale -

economic performance
stimulation by implementing
socio-economic Management

tools. Case of a Tunisian SME in
the textile sector”, Memory to
obtain the Master in socioeconomic

stimulation de la performance
socio-économique par
I'implantation des outils du
management socio-économique.
Cas d'une PME tunisiennes
dans le secteur du textile",
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Management of Firms, College of | Mémoire pour l'obtention du | e d Zada ¢ 5 laYl 5 Lala@Y o glall
Economic Sciences and | Master en  Gestion  socio- 1994 «(d ) 20554
Management, Lumiéere University | économique des  entreprises,
Lyon2 (France), 1994, Faculté des Sciences

Economiques et de Gestion,

Université Lumiére Lyon2

(France), 1994 ;
- 1999-2000, "Conception and |- 1999-2000, "Conception et | alai gukig Lliiul" <2000-1999 -

application of an expert system in
the management of a public
administration”, Sfax University,
(Tunisia);

application d’un systéme expert
en gestion dans une
administration”, Université de
Sfax, (Tunisie) ;

MApagas B A slhaY) el
A gill 4y ) seand) (ublin dnala

- 1997-1998, “Contribution of the
total organizational diagnosis and
the cultural diagnosis for the
elaboration of total diagnosis
methodology ", Tunis ElI Manar

- 1997-1998, « Contribution du
diagnostic organisationnel
global et du diagnostic culturel
pour I’élaboration d’une
methodologie de diagnostic
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University, (Tunisia);

global », Université de Tunis El
Manar, (Tunisie) ;

- 1995, “The contribution of
socio-economic management in
the  reorganization of an
expanding company.
Experimentation in a Marble
Factory ", Gabes, (Tunisia);

- 1995, "I'apport du
management socio-économique
dans la restructuration d'une
entreprise en expansion.
Expérimentation dans  une
marbrerie”, Gabes, (Tunisie) ;
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- 1995, “The link between the
socio-economic innovation
process and the elaboration of a
contract-program between
operation direction and transport
division. Experimentation and
study of possibilities of extension
to thermal central and district ",
STEG (Société Tunisienne
d'Electricité et de Gaz), “Tunisian
Electricity and Gas Company”;
socio-economic Intervention,
Gabes, (Tunisia);

- 1995, "Le lien entre le
processus d‘innovation socio-
économique et I'élaboration
d'un contrat-programme entre
la direction d'exploitation et la
division transport.
Expérimentation et étude des

possibilités d'extension a la
centrale  thermique et le
district", STEG (Société

Tunisienne d'Electricité et de
Gaz), Gabes, (Tunisie) ;
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- 1993, “Adequacy between
training and employment in
Tunisia”, participation in the

European project MED-CAMPUS;

- 1993, Participation au projet
européen MED-CAMPUS
concernant I"'étude de
I'adéquation formation-emploi
en Tunisie ;

ta cuodill dagdla Al 2" <1993 -
g ooe (b AS Ll ("Gl (A
(oeS-2e) (2909

- 1992-1993, “Strategic Position
of company and financing of
operation cycle. Practical case:
the clothes industry sector ", this
study touched 30 companies;
Memory to obtain the Bachelor
Degree Management, Management
and Economic Sciences College of
Sfax (Tunisia)

- 1992-1993, «Position
stratégique de la firme et
financement du cycle

d'exploitation. Cas pratique: le
secteur de confection ", cette
étude a touché 30 entreprises;
Mémoire pour l'obtention de la
Maitrise en Sciences de Gestion,
Facutlté des Sciences
Economiques et de Gestion de
Sfax (Tunisie).
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- Study funded by UNESCO Chair
for Quality in Higher Education at
Imam Muhammad Ibn Saud Islamic
University, entitled "Engineering
of dissemination of the Self Total
Quality  Culture in Higher
Education Institutions. A

- Etude financée par la Chaire de
I'UNESCO pour la qualité dans
I'enseignement  supérieur &
I'Université Islamique de I'lmam
Mohamed bin Saud, intitulé
"L'Ingénierie de la diffusion de
la culture de [I'Auto-Qualité
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proposed model", With
Mohammed Zakari, 2014, Riyadh,
Saudi Arabia.

Totale dans les Etablissements
d'Enseignement Supérieur. Un
modeéle proposé”, Avec
Mohammed Zakari, 2014,
Riyadh, Arabie Saoudite.

- Book entitled "Engineering of
dissemination of the Self Total
Quality Culture in  Higher
Education Institutions. A
proposed model”, With
Mohammed Zakari, 2014, funded
by UNESCO Chair for Quality in
Higher  Education at Imam
Muhammad Ibn Saud Islamic
University, Riyadh, Saudi Arabia.

- Livre intitulé "L'Ingénierie de
la diffusion de la culture de
I'Auto-Qualité Totale dans les
Etablissements d'Enseignement
Supérieur. Un modele propose”,
Avec Mohammed Zakari, 2014,
Financé par la Chaire de
I'UNESCO pour la qualité dans
I'enseignement  supérieur  a
Université Islamique de I'lmam
Mohamed bin Saud, Riyadh,
Arabie Saoudite.
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- 2013, Scientific coordinator of the
UNESCO Chair for Quality in
Higher Education, Imam
Muhammad Ibn Saud Islamic
University, Riyadh (Kingdom of
Saudi Arabia);

http://212.138.117.22/research _chai

- 2013, coordinateur scientifique
de la Chaire UNESCO pour la
qualité  dans  l'enseignement
supérieur, Université Islamique de
I'imam Muhammad Ibn Saud,
Riyad (Arabie saoudite) ;

http://212.138.117.22/research_ch

A el il 2013 e -
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hairs/unesco/Pages/coordinators.
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- 2013, Cooperation with the
Committee of Scientific
recommendations in the Distance
Learning Deanship, Provide the
necessary  expertise in  the
Management of the Commission,
Imam Muhammad Ibn Saud Islamic
University, Riyadh (Kingdom of
Saudi Arabia);

- 2013, la coopération avec la
Commission des
recommandations  scientifiques
dans le décanat d'enseignement a
distance,  fournir  I'expertise
nécessaire a la gestion de la
Commission, Université
Islamique de I'imam Muhammad
Ibn Saud, Riyad (Arabie saoudite)
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- From 2012 to 2013, Presidency
of exams commissions, Department
of Business Administration,
College of Economics and
Administrative  Sciences, Imam
Muhammad Ibn Saud Islamic
University, Riyadh (Kingdom of

- De 2012 a 2013, la présidence
des commissions des examens,
Département d'administration des
affaires, Faculté des Sciences
Economiques et Administratives,
Université Islamique de I'imam
Muhammad Ibn Saud, Riyad
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Saudi Arabia);

(Arabie saoudite) ;

- 2011 - present, Coordinator of
the Coordination Committee for the
Total Quality Management course,

Department of Business
Administration, College of
Economics and Administrative

Sciences, Imam Muhammad Ibn
Saud Islamic University, Riyadh
(Kingdom of Saudi Arabia);

- Depuis 2011, Coordinateur du
Comité de coordination pour le
cours de Management de la
Qualité  Totale, Département
d'administration  des  affaires,
Faculté des sciences économiques
et administratives, Université
Islamique de I'imam Muhammad
Ibn Saud, Riyad (Royaume
d'Arabie Saoudite) ;
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- 2014, (Second  semester)
Coordinator of the Coordination
Committee for the Management
Leadership course, Department of
Business Administration, College
of Economics and Administrative
Sciences, Imam Muhammad Ibn
Saud Islamic University, Riyadh
(Kingdom of Saudi Arabia);

- 2014, (Deuxieme semestre)
Coordinateur du Comité de
coordination pour le cours de
Leadership de  Management,
Département d'administration des
affaires, Faculté des sciences
économiques et administratives,
Université Islamique de I'imam
Muhammad Ibn Saud, Riyad
(Royaume d'Arabie Saoudite) ;
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- 2009, Administrative
Development Advisor charged of
following up a feasibility study to
establish a private university,
2KPLUS  Development,  Saudi
Binladin Group, Jeddah (Kingdom
of Saudi Arabia);

- 2009, conseiller pour le
développement administratif
chargé d'assurer le suivi d'une
étude de faisabilité visant a établir
une université privée, 2KPLUS
développement, Le  Groupe
Saoudien Bin Laden, Djeddah
(Arabie saoudite) ;
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- 2005, Presidency of exams
commission, School of Commerce
in Sfax, University of Sfax
(Tunisia);

- 2005, La présidence de la
commission des examens, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;

cdlin PPN ¢ Bliian E‘)\;ﬁﬂ uﬂ\
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- 2004, Member of the Scientific
Council, the School of Commerce

- 2004, Membre du Conseil
scientifique, Ecole Supérieure de

A el alall Galaall sac <2004 -
(Blin Axaa (aliiar 3l Ul

in Sfax, University of Sfax | Commerce de Sfax, Université de A gill 4y ) sganl)
(Tunisia). Sfax (Tunisie).
- 2013 - present, Scientific |- Depuis 2013, coordinateur | = S aladl Guidl 2013 e -

coordinator of the UNESCO Chair
for Quality in Higher Education,

scientifique  de la  Chaire
UNESCO pour la qualité dans
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Imam Muhammad Ibn Saud Islamic
University, Riyadh (Kingdom of
Saudi Arabia);
http://212.138.117.22/research_chai
rs/unesco/Pages/coordinators.aspx

I'enseignement supérieur,
Université Islamique de I'imam
Muhammad Ibn Saud, Riyad
(Arabie saoudite) ;

http://212.138.117.22/research_ch

airs/unesco/Pages/coordinators.as
pXx
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- 2013, Providing a training course,
for the Distance Learning Deanship
at Imam Muhammad Ibn Saud
Islamic University, entitled
"Quality, excellence and
accreditation in higher education
institutions ", 6-8/2/2013, Riyadh
(Kingdom of Saudi Arabia)

http://twitter.com/ImamuElearn/status/28
8680122846945280

http://twitter.com/ImamuElearn/status/28
7910076499517441

http://twitter.com/ImamuElearn/status/28
8638738341429248

- 2013, Fournir un cours de
formation, pour le décanat
d'enseignement a distance a
I'Université Islamique de I'imam
Muhammad Ibn Saud, intitulé «La

qualité, I'excellence et
I'accréditation dans les
établissements  d'enseignement
supérieur”,  6-8/2/2013, Riyad

(Royaume d'Arabie Saoudite) ;
http://twitter.com/ImamuElearn/status/
288680122846945280

http://twitter.com/ImamuElearn/status/
287910076499517441

http://twitter.com/ImamuElearn/status/
288638738341429248
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http://twitter.com/ImamuElearn/status
/288680122846945280

http://twitter.com/ImamuElearn/status
/287910076499517441

http://twitter.com/ImamuElearn/status
/288638738341429248

- 2011 - present, Coordinator of
the Coordination Committee for the
Total Quality Management course,

Department of Business
Administration, College of
Economics and Administrative

Sciences, Imam Muhammad Ibn
Saud Islamic University, Riyadh
(Kingdom of Saudi Arabia);

- Depuis 2011, Coordinateur du
Comité de coordination pour le
cours de Management de la
Qualité  Totale, Département
d'administration ~ des  affaires,
Faculté des sciences économiques
et administratives, Université
Islamique de I'imam Muhammad
Ibn Saud, Riyad (Royaume
d'Arabie Saoudite) ;
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- 2011 - present, Teaching Support
to the course of Total Quality
Management, Distance Learning
Deanship at Imam Muhammad Ibn
Saud Islamic University, Riyadh
(Kingdom of Saudi Arabia);

- Depuis 2011, Soutien
pédagogique pour le cours de
Management de la Qualité Totale,
Le décanat d'enseignement a
distance a I'Université Islamique
de I'imam Muhammad Ibn Saud,
Riyad (Royaume d'Arabie
Saoudite) ;
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- 2011, Coordinator of the Sub-
Committee of quality in charge of
self-assessment and related to the
standard number 5 (Student
Affairs), Department of Business

- 2011, Coordinateur du Sous-
Comité de la qualité en charge de
I'auto-évaluation concernant le
standard numéro 5 (Affaires
éstudiantines), Département
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Administration, College of
Economics and  Administrative
Sciences, Imam Muhammad Ibn
Saud Islamic University, Riyadh
(Kingdom of Saudi Arabia);

d'administration des affaires,
Faculté des sciences economiques
et administratives, Université
Islamique de I'imam Muhammad
Ibn Saud, Riyad (Royaume
d'Arabie Saoudite) ;

233 grnal) g ya) ASLaall ¢yl )

- 2011, contribution to the
workshop specialized in quality and
accreditation  issues,  entitled:
Quality and accreditation
requirements for survival and
competition (What will be after the
self-assessment?), 25/5/2011, at the
room of conference in the building
of the College of Economics and
Administrative  Sciences, Imam
Muhammad Ibn Saud Islamic
University, Riyadh (Kingdom of
Saudi Arabia), Title of my
presentation is "Quality
management and realistic
implementation”;

http://www.imamu.edu.sa/colleq i
nstt/colleg/ceas/news/Pages/n80.as

- 2011, contribution a l'atelier
spécialisé dans les questions de la
qualité et l'accréditation, intitulé:
La qualitt et [l'accréditation
exigences de survie et de
concurrence (Qu'est ce qu'apres
l'auto-évaluation?), 25/5/2011, a
la salle des reéunions dans le
batiment de la Faculté des
sciences économiques et
administratives, Université
Islamique de I'imam Muhammad
Ibn  Saud, Riyad (Royaume
d'Arabie Saoudite), Le titre de
mon intervention est «Le
Management de la Qualité et la
réalité de la mise en ceuvrey;

http://www.imamu.edu.sa/colleg

pXx

instt/colleqg/ceas/news/Pages/n80.
asp

Janll 43, = Laaluddl 2011 -
LalaieVly 3aeall Lliasy daadidll
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Gllyy (S apiill 2y 13a)  dudliag
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@ ek sl delill & 2011/5/25
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I R R R
) Ll 5 sl
http://www.imamu.edu.sa/colleg
instt/colleg/ceas/news/Pages/n

80.aspx

- 2011, Providing a training
workshop at the Deanship of
Student Affairs entitled "Spreading
the culture of total quality to
improve Services provided by the
Deanship”, 3/1/2011, in the
Cultural room of students Club,
Imam Muhammad Ibn Saud Islamic
University, Riyadh (Kingdom of
Saudi Arabia);
http://www.imamu.edu.sa/support
deanery/student affairs/news/Page
s/news32-1-28-1.aspx

- 2011, Fournir un atelier de
formation au Décanat des affaires
éstudiantines intitulé «Diffusion
de la culture de la qualité totale
afin  d'améliorer les services
fournis par le décanat», 3/1/2011,
dans la salle culturelle du club des
étudiants, Université Islamique de
I'imam Muhammad Ibn Saud,
Riyad (Royaume d'Arabie
Saoudite) ;

http://www.imamu.edu.sa/support_dean

ery/student affairs/news/Pages/news32-
1-28-1.aspx

Balazy :\,3..\:1‘)&3 :\.ﬁ:‘)J e.mﬁ 2011 -
O deas alaY) daadlay GOl (g5
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LAE) LW 5 . 2011/1/3 G sall
Ol gl
http://www.imamu.edu.sa/support_dea
nery/student affairs/news/Pages/news
32-1-28-1.aspx

- 2011, Filming 30 teaching
movies presenting The course of
Total Quality Management
(Distance Learning Deanship at
Imam Muhammad Ibn Saud Islamic
University);

- 2011, Tournage de 30 films
pédagogiques du cours
Management de la Quality Totale,
(Le décanat d'enseignement a
distance a I'Université Islamique
de I'imam Muhammad Ibn Saud,
Riyad (Royaume d'Arabie

oo e dlla 30 psad 2011 -
aaill Balee)  ALLA Bagadl 3l
Al daalay amy o alaill 5 (55 SSIY)
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Saoudite) ;

- 2010, A consulting mission on
Total Quality Management and
Leadership Development, "The
career management process enable
to do a planning, to know the future
leadership  positions. With the
process of competency
management, we can know whether
the present leaders are sufficient in
the future, or we should have to do
training sessions or search for new
leaders, 2KPLUS Development,
Saudi Binladin Group, Jeddah
(Kingdom of Saudi Arabia);

- 2010, Une mission de conseil
concernant le Management de la
Qualité Totale et le préparation
des Leaders, «Le processus de
management de carriere permet la
planification pour connaitre les
futurs postes de direction. Avec le
processus de  gestion  des
compétences, nous  pouvons
savoir si les dirigeants actuels sont
suffisants a  l'avenir, ou nous
devrions faire des séances de
formation ou rechercher de
nouveaux  leaders, 2KPLUS
développement, Le  Groupe
Saoudien Bin Laden, Djeddah
(Arabie saoudite) ;

31 e sady 4y Ll daga <2010 -
3ol claldll alae) s ALWLE 33 eal)
o OSai bl Ll 355 5
Lol ol A jed Lyl
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- 2010, Attending meetings
organized by Saudi Binladin Group
in Jeddah  (Kingdom of Saudi
Arabia) and proposing strategies to
integrate Total Quality
Management;

- 2010, Participation aux réunions
organisées par Le Groupe
Saoudien Bin Laden, a Djeddah
(Arabie Saoudite) et proposer des
stratégies  pour intégrer e
Management de la Qualité Totale

Cralad 3asall Cileldl Hgas <2010 -
Aladll) dagandl Y (p A gana
Sl jind 21585 (A saadl Ay el

ALl 33 52l 3 )] zlad)

- 2010, A consulting mission on
total quality management in Islamic
banks,  "Proposals  for  the
development of quality in the field
of Islamic banking, 2KPLUS
Development, Saudi  Binladin
Group, Jeddah (Kingdom of Saudi
Arabia);

- 2010, Une mission de conseil
Concernant le Management de la
Qualité Totale dans les banques
islamiques, "Propositions pour le
développement de la qualité dans
le banaues islamiques, 2KPLUS
développement, Le  Groupe
Saoudien Bin Laden, Djeddah
(Arabie saoudite) ;

83 (s A 5Ll dags <2010 -
Al G lad) b Allall 53 sall
Jiae o8 Basall oohil cilal @
G (O de sena) "Hpedly) A jeadll

() A yal) ASLaall e gadl

- 2009, Proposing the strategy of E-
Management and Total Quality
Management in the Human
Resources Processes to improve the
organizational structure and
performance, 2KPLUS
Development, Saudi  Binladin
Group, Jeddah (Kingdom of Saudi
Arabia) ;

- 2009, Proposition d’une stratégie
de E-Management et Gestion de la
Qualité Totale dans les processus
de ressources humaines pour
améliorer la structure
organisationnelle et le rendement,
2KPLUS développement, Le
Groupe Saoudien Bin Laden,
Djeddah (Arabie saoudite) ;

3Y) Al fiu) #) 8 2009 -
3 sall ALLEY B2 gadl 3 5la) 5 4ai 5 yiSTY
celaY) 5 daadaiill Al Cunal 3y )
Alad) g gmadl (Y (n Ae sea)

(B2 sl A el

- 2007, Member of the Quality
Committee at the  Delmon
University in  Bahrain where |
contributed to the preparation of

- 2007, membre du Comite de la
qualité a I'Université Delmon au
Bahrein ou j'ai contribué a la
préparation du rapport d'auto-

daalay Bagall sl gac 2007 -
dae) b Cuaala 5 Gadly s
Sy eV e J panll 22 sall
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self-assessment  report of the
University and the quality program
for accreditation in accordance with
the Australian quality standards;

évaluation de I'Université et le
programme de qualité pour
I'accréditation en conformité avec
les normes de qualité australiens ;

A i) 33 gal) julas Cas

- 2005, Contribution to the support
programs to the quality at the
University of Sfax (Tunisia);

- 2005, Contribution  aux
programmes de soutien a la
qualité de I'Université de Sfax
(Tunisie) ;

83gall aca zn A Laaluddl <2005 -
(i 5) ollinm Al

- 2005, Contribution to the
programs of Management By
Objectives at the University of Sfax
(Tunisia) to prepare a draft budget
of the higher education institutions
at the University of Sfax in Tunisia,
according to the logic of
Management By Objectives;

- 2005, Contribution  aux
programmes du Management Par
Objectifs a I'Université de Sfax
(Tunisie) pour préparer le projet
du budget des établissements
d'enseignement  supérieur  a
I'Université de Sfax en Tunisie,
selon la logique du Management
Par Objectifs ;

SoY) el (B Laaluddl 2005 -
Jaey (Usis5) olia daalay Cilall
) alaill Clasnise 4l jaa g g 5 e
Guaa @y g b Glia dxala

Calall 5oy Ghie

- 2004, Contribution to the
European program TEMPUS to
assess the quality of higher
education in the National School of
Engineers of Sfax (Tunisia)
http://www.ciep.fr/evquameda/

http://www.ciep.fr/evquameda/ww
w.evquameda.org/TUNISIE-
EquipeSfax.pdf

http://www.ciep.fr/evquameda/ww
w.evgquameda.org/maroc-
equipembagdal.pdf

- 2004, la contribution au
programme europeen TEMPUS
pour évaluer la qualité de
I'enseignement supérieur & I'Ecole
Nationale d'Ingénieurs de Sfax
(Tunisie) ;
http://www.ciep.fr/evquameda/

http://www.ciep.fr/evquameda/w
ww.evquameda.org/TUNISIE-
EquipeSfax.pdf

http://www.ciep.fr/evquameda/w
ww.evquameda.org/maroc-
equipembaqgdal.pdf

o3 el b daaludl 2004 -
G el Bass el sl
dliay Cputigall Akl Al

(0 5)
http://www.ciep.fr/evquameda/

http://www.ciep.fr/evquameda/
www.evqguameda.org/TUNISIE-
EquipeSfax.pdf

http://www.ciep.fr/evquameda/
www.evguameda.org/maroc-
equipembagdal.pdf

- 1999-2006, Teaching and
supervision of research (to obtain
Professional Master and Bachelor
Degree) related to  Quality
Management Engineering in: the
specialized master (National School
of Engineers in Sfax, Tunisia),
professional Masters (National
School of Engineers in Sfax,
Tunisia) and the professional
master "Management By
Objectives" (Industrial
Management Higher Institute of
Sfax, Tunisia);

- 1999-2006, L'enseignement et la
supervision des recherches (pour
obtenir de Masteres et Maitrises)
liés a I'lIngénierie du Management
de la Qualité: le mastere spécialisé
(Ecole Nationale d'Ingénieurs de
Sfax ,  Tunisie),  masters
professionnels (Ecole Nationale
d'Ingénieurs de Sfax , Tunisie) et
le Mastere Professionnel
«Gestion Par Objectifs» (Institut
Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax, Tunisie);

Sose oS <2006-1999 -
sl dsaall) OVl e GlLaYls
e (QussSdly  dealdl Claled
dtualall 8 AL Basald) 5a) Adaig
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Gl bl s (i sl 4y ) seand) Gubliay
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el fualdly (asll Ay ) seenl)
Cleatll el agaall) calaa¥l sl
Glin (Ao liall 4 laY) o slall) eliall

(A sl 4y ) seand)

- 1994-1997, Preparation of my

- 1994-1997, la préparation de ma

dyasll VL) dlae) 1997-1994 -
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doctoral thesis and memory of
master depending on the scientific
results obtained by through
consulting missions in the field of
Total Quality Management in
Tunisian companies and
organizations;

thése de doctorat et le mémoire de
Mastere en fonction des résultats
scientifiques obtenus par le biais
de missions de conseil dans le
domaine du Management de la
Qualité  Totale  dans  des
entreprises et organisations
tunisiennes;

LA.:; Aaie YU o) ) giSall 5 jiiwalall «_A‘
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- 1995, A consulting mission
related to Quality Management
Engineering and the contractual
process, "Relying on the process of
Quality Management Engineering
we propose the preparation of
contracts - programs between the
Department of exploitation and the
transport of electricity,” (Tunisian
Electricity and Gas Company,
Gabes, Tunisia);

- 1995, Une mission de conseil
liée a I'Ingénierie du Management
de la Qualité et du processus
contractuel, "Le recours au
Processus de I'Ingénierie du
Management de la Qualité pour

I'élaboration des contrats-
programmes entre la direction
d'exploitation et la division
transport”, STEG (Société

Tunisienne d'Electricité et de
Gaz), Gabes, (Tunisie) ;

Audigy ddleia 4 )liiul dage <1995 -
Aaie YI" c:\.gﬁbnﬂ\ 3)}_);\.;»“} 33 gall
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(B il Ay ) seand) (uld Gladl

- 1995, A consulting mission
related to Quality Management
Engineering and the reorganization
of an expanding company,.(
Factory of Marble, Gabes, Tunisia);

- 1995, Une mission de conseil
liée a I'Ingénierie du Management
de la Qualité et la restructuration
d'une entreprise en expansion.
(Usine de marbre, Gabeés, Tunisie)

Uapady ALl dege 1995 -
& Aglie A sale)y B2l duaia
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(A i) 4y ) sgand)

- 1994, A consulting mission to
stimulate performance through the
use of Quality Management
Engineering tools, (A Tunisian
Small and Medium-sized Enterprise

- 1994, Une mission de conseil
pour stimuler le rendement grace
a l'utilisation d'outils d'Ingénierie
du Management de la Qualiteé,
(Une Petite et Moyenne

asal) dunia @l gl Jleaatiad YA (e
pxall Aauigiay b s g sliie)
cu.gsu.m c(C_\.u.\S\J d)ﬂ\ tLL;ﬁ ‘_g
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in the textile sector), Sfax, | Entreprise Tunisienne dans le
(Tunisia); secteur textile), Sfax (Tunisie);
- 1993, Research about the |- 1993 Etude concernant e ol daedle il 50 <1993 -

adequacy between training and
employment in Tunisia, A study to
determine the quality of the training
system in the cities of Sfax and

Tunis,  Participation in  the
European project "MED-
CAMPUS".

I'adéquation entre la formation et
I'emploi en Tunisie, "Une étude
pour déterminer la qualité du
systtme de formation dans les
villes de Sfax et Tunis", la
participation au projet européen
"MED-CAMPUS".

A o A il Ay seandl 8 Juril)
s ) A glaial) 53 5 4 el

& AS e ¢ "ouiss pllia it
(oeS-3e) (2503) & 5 1

| carried out some training and
consulting missions in Tunisia and
Saudi Arabia. | Participated in the
design and implementation of

Jiai effectué quelques missions de
formation et de conseil en Tunisie
et en Arabie Saoudite. Jai
participé a la conception et a la

i Y) Cleed) L ook
Luigll 4y )seaall (A A aill
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training programs with some
consultancies especially in Sfax.
Here are some examples of my
training acts: Quality, excellence
and accreditation in  higher
education institutions,  Culture
Dissemination of Excellence and
Total Quality Management,
Conflict management, Training
evaluation acts, Hidden costs
calculation, Management
engineering, Career management,
Competencies management, Time
management ...

mise en ceuvre de programmes de
formation pour des Cabinets de
conseil et de formation en
particulier a Sfax. Voici quelques
exemples de mes actes de
formation: La qualité, I'excellence
et l'accréditation dans les
établissements d'enseignement

supérieur, la diffusion de la
culture de I'excellence et du
Management de la Qualité Totale,
Management des conflits,
I'évaluation des actions de
formation, le calcul des codts
cachés, de [I'Ingénierie du
Management, la gestion des
carrieres, Management  des
compétences, Management du
temps ...

LY s sl Jiae b A
any oy coalia Aiae b dala
e aad Al Ca il gy (e ALY
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- 1995, 3 months (April-May-June),
Training in a Marble Factory,
Gabes, (Tunisia);

- 1995, 3 mois (Avril-Mai-Juin),
Stage dans une usine de marbre
Gabes, (Tunisie) ;

c(u\ja-d\.a-gh“)ﬂ\) )@-»-"n\ 3 <1995 -
cold celA')ﬂ Jaza ‘f ‘;&3\-‘!—’ TR
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- 1995, 3 months (April-May-June),
Training in the STEG (Société
Tunisienne d'Electricité et de Gaz);
“Tunisian  Electricity and Gas
Company”; socio-economic
Intervention, Gabes, (Tunisia);

- 1995, 3 mois (Avril-Mai-Juin),
Stage a la STEG (Société
Tunisienne d'Electricité et de Gaz,
Gabes, (Tunisie) ;

(Usgledi ) el 3 <1995 -
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- 1994, 4 months (May-June-July-
August), Training in the SICMA
(Société Industrielle de Confection
et de matelassé¢); “Industrial
Company of Clothes industry and
quilted”; socio-economic
Intervention, Sfax, (Tunisia);

- 1994, 4 mois (Mai-Juin-Juillet-
Ao(t), Stage a la SICMA (Société
Industrielle de Confection et de
matelassé), Sfax (Tunisie) ;

b -l samsle) Ledl 4 <1994 -
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- 1993, 3 months (June-July-
August), participation in European
project MED-CAMPUS on the
adequacy training-employment in
Tunisia,;

- 1993, 3 mois (Juin-Juillet-Ao(t),
la participation au projet européen
MED-CAMPUS concernant
I'adéquation formation-emploi en
Tunisie ;

‘(‘“—’}i':’\ﬁjﬂ}.&'u\ﬁ) )@-u‘ 3 ¢1993 -
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- 1992, One month and half (July-
August), Training in the SIAPE
(Societé Industrielle de [I'Acide
Phosphorique et des Engrais);
“Industrial Company of Phosphoric
Acid and Manures”,  Sfax,

- 1992, Un mois et demi (Juillet-
Aolt), Stage a la SIAPE (Société
Industrielle de I'Acide
Phosphorique et des Engrais),
Sfax (Tunisie) ;

((Qshddisn) Caaiy yed 1992 -
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(Tunisia);

- 1990, One month and half
(August-September), Training in
the SOTIK (SOciété Touristique
des lles de kerkénah); (Kerkenah
Islands Tourist Company) , Sfax,
(Tunisia).

- 1990, un mois et demi (Aodt-
Septembre), la formation dans le
Sotik (Société touristique des lles
de Kerkennah); (iles Kerkennah
Compagnie de tourisme), Sfax
(Tunisie).

(sl sl) Cals el <1990 -
(B sl &y ) sganll) (ilia (M4

- Total Quality Management - Management de la Quality ALalal) 3 gad) 5ol -
Totale

- Management Leadership - Leadership de Management Al saldll -

- Human Resources Management - Management des ressources humaines 3 ) gall 8l -

- Organizational Behavior - Comportement organisationnel (edatill &L -

- Analysis and Organizational | - Analyse et Conception bl aaaill g Jladl) -

Design organisationnelle

- Strategic Management

- Management stratégique

FRE NS

- Management Research - Recherches en Management Ay &gl -
- Principles of Marketing - Principes de marketing Gpsmall (53 -
- E-commerce - Commerce Electronique A yiSIy) 5 jlall -
- International Business | - Management des Affaires A g0 Jleei s -
Management Internationales
- Public Relations - Relations publiques dale GBNe -
- Principles of Management; - Principes de Management 8 )2Y) (5ol -
- Management by Objectives - Gestion Par Objectifs Calaalyl s lay) -
- Management - Management Jac Y15 ,la) -
- Logistics Management - Gestion de la logistique a5l Jlae ) 5 ,00) -
- Management Engineering Process | -  Processus  d'Ingénierie  du Jac Y1 3 )3 Aia 5 g you -
Management
- Management Engineering Tools - Outils  d'Ingénierie  du Jae Y15l Ania &l gl -
Management

- Organizations Theories

- Les théories des organisations

Gilabaial) by Hlas -

- Filming 30 teaching  movies
presenting The course of Total

Quality Management (Distance
Learning Deanship at Imam
Muhammad Ibn Saud Islamic
University);

- Tournage de 30 films
pédagogiques du cours
Management de la Quality Totale,
(Le décanat d'enseignement a
distance a I'Université Islamique
de I'imam Muhammad Ibn Saud,
Riyad (Royaume d'Arabie
Saoudite) ;

sagall )l ) e (e A3la 30 g gl -
alaill 5 3s SV alail) salee ) AleL)
dgmu (e aleY) daalay 2 e

(2 smaal) Ay yal) ASLall cdaSlusy)

- Teaching Support to the course of
Total Quality Management
(Distance Learning Deanship at
Imam Muhammad Ibn Saud Islamic

- Soutien pédagogique pour le
cours du Management de la
Qualité  Totale, Le décanat
d'enseignement a distance a

ALl sasadl 3la) Hjie Ballia --

(A2 sand) A yal) ASLadl)
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University);

I'Université Islamique de I'imam
Muhammad Ibn Saud, Riyad
(Royaume d'Arabie Saoudite) ;

- Teaching Support to the course of
Management in Islam (Distance

Learning Deanship at Imam
Muhammad Ibn Saud Islamic
University);

- Soutien pédagogique pour le
cours du Management dans
I'lslam, Le décanat
d'enseignement a distance a
I'Université Islamique de I'imam
Muhammad Ibn Saud, Riyad
(Royaume d'Arabie Saoudite) ;

salac) aDY) & 500Y) ) e sailse -
Lodlay 2y e aalaill g g yiSIY alal
Aleall (dpaduy) 2 ( dena syl

(A ) ol

- Teaching Support to the course of

marketing  principles  (Distance
Learning Deanship at Imam
Muhammad Ibn Saud Islamic
University).

- Soutien pédagogique pour le
cours les Principes du Marketing,
Le décanat d'enseignement a
distance a I'Université Islamique
de I'imam Muhammad Ibn Saud,
Riyad (Royaume d'Arabie
Saoudite) ;

Slac) (Bagudll (gala R Bailise -
daalay 2y e aalaill g g STV Al
Aleall cdaaday) 2w ( dana alaYl

(g2 sl s )

- 2 March 2013, Participation in
the Second training program for

supportive academics, Distance
Learning Deanship at Imam
Muhammad Ibn Saud Islamic

University, Riyadh (Kingdom of
Saudi Arabia);

- 2 Mars 2013, la participation au
deuxieme programme de
formation pour les enseignants
universitaires de soutien, , Le
décanat d'enseignement a distance
a I'Université Islamique de I'imam
Muhammad Ibn Saud, Riyad
(Royaume d'Arabie Saoudite) ;

gl (G A jLaa) 2013 puste 2 -
(e SY) u;ml..mﬂ ‘;ﬂ:ﬂ\ ‘";.:...Uﬂ\
2 e plailly s AV el salee
Al dgrn (g dena alaY) dralag

300 graal) A yal) ASLaall ¢ yaly )

- 5 September 2012, Participation
in the first training program for

supportive academics, Distance
Learning Deanship at Imam
Muhammad Ibn Saud Islamic

University, Riyadh (Kingdom of
Saudi Arabia);

- 5 Septembre 2012, la
participation au premier
programme de formation pour les
enseignants  universitaires  de
soutien, : Le décanat
d'enseignement a distance a
I'Université Islamique de I'imam
Muhammad Ibn Saud, Riyad
(Royaume d'Arabie Saoudite) ;

G AL 2012 b 5 -
) Al salee (manlSY)

O e aleY) daalany amy e aaladll
Al Alaal) ¢aly )l cAaaDlal) 2 ga
2‘&{5’-"““

- March 2005, Participation in a
seminar on the digitalization of the
courses  organized by  Sfax
University with UVT (Université
Virtuelle de Tunis); " Tunis Virtual
University”; Sfax Medicine College
(Tunisia);

- Mars 2005, Participation a la
formation concernant la
numérisation des cours organisé
par D’Universit¢ de Sfax avec
I’UVT (Université Virtuelle de
Tunis) a la Faculté de Médecine
de Sfax au mois de ;

Gt AS Lie 2005 el -
b e abiall gl Al (ady
Ll yidY) dadall ae (ullia dada
oy bl A Gy e

(B sill 4 ) seaall)

- 09 - 12 December 2003,
Participation in a seminar on
Distance teaching organized by

- 09 - 12 décembre 2003,
Participation au séminaire de
formation concernant

@ A Lae 2003 e 12 <09 -
ay ge el palall oy oxl) i)
o odlia dads Gyl (e ol
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Sfax  University with  UVT
(Université Virtuelle de Tunis); "
Tunis Virtual University”; (IPEIS)
(Institut Préparatoire des Etudes
d'Ingénieurs de Sfax); “Sfax
Engineering Preparatory Studies
Preparatory Institute”, (Tunisia).

I’enseignement a distance
organisé par 1’Université de Sfax
avec ’UVT (Université Virtuelle
de Tunis) a I’Institut Préparatoire
des Etudes d’Ingénieurs de Sfax
(IPEIS); Tunisie.

sl 55 iy oY) dnd
(A sill 4y ) sanll)

- 9 September 2013, A training

course entitled: The online
Database "Passport”,
EUROMONITOR

INTERNATIONAL, the training

venue at the College of Economics
and Administrative Sciences, Imam
Muhammad Ibn Saud Islamic
University, Riyadh (Kingdom of
Saudi Arabia);

- 9 Septembre 2013, Un cours de
formation intitulé: Le "Passeport"
de la base de données en ligne,
EUROMONITOR

INTERNATIONAL, le lieu de la
formation est la Faculté des
Sciences Economiques et
Administratives, L'Université
Islamique de I'lmam Mohamed
bin Saud, Riyad, Arabie Saoudite

1Ol st A )X 390 2013 i 9 -
e iyl e cbilall saclal " jan ) e
The online Database
Al sy "Passport”

EUROMONITOR
il e (INTERNATIONAL
daalay doclaiayl whd\} Aaidy) Al
cuab)h ‘@Lyl A (1 dana (aLA:X\

g gl gy yall ASLedl)

- 9 September 2013, A training
course entitled: Use of digital
information sources, Saudi Digital
Library (SDL), the training venue
at the College of Economics and
Administrative ~ Sciences, Imam
Muhammad Ibn Saud Islamic
University, Riyadh (Kingdom of
Saudi Arabia);

- 9 Septembre 2013, Un cours de
formation intitulé: L'utilisation de
sources d'information numériques,
La Bibliotheque = Numérique
Soudienne (SDL), le lieu de la
formation est la Faculté des
Sciences Economiques et
Administratives, L'Université
Islamique de I'l'mam Mohamed
bin Saud, Riyad, Arabie Saoudite

1Ol st A )X 55 90 2013 i 9 -
dad )l Clagladl  olas  slasid
HSe (SDL Anpdl ud ) A
Lelaia) aslall g ALY 4K (i)
Al g dena alaY) dalag

s ) o yal) ALl (il

- 20 - 22 April 2013, A training
program entitled: employment of
social networks in the academic
environment, within the activities
of the technical second week, of the
General Administration of Arabic
content support, for media
techniques, the training venue at the
College of Economics and
Administrative  Sciences, Imam
Muhammad Ibn Saud Islamic
University, Riyadh (Kingdom of
Saudi Arabia);

- 20 - 22 Avril 2013, Un
programme de formation intitulé:
I'emploi des réseaux sociaux dans
le milieu universitaire, dans le
cadre des activités de la deuxieme
semaine technique, de
I'Administration générale d'appui
du contenu en langue arabe, pour
les techniques des médias, le lieu
de la formation est la Faculté des
Sciences Economiques et
Administratives, L'Université
Islamique de I'lmam Mohamed
bin Saud, Riyad, Arabie Saoudite

Y zabin 2013 dadl 22-20 -
Al cled g )i
O daad&Y) Al 4 delaia)
sl ) g el e
bl u—‘)’d\ 5 ginall es:ﬂ Aalall
Ly Al ol e cdailu gl
O dena ala}) daala e laia¥) o glall
A jad) ASLeal) ¢yl )l disadluy) 3 sa

LA gl

- 24 - 26 May 2010, "Next

- 24 - 26 mai 2010, "La prochaine

S gl 2010 sl 26-24 -
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Generation Organizational Project
Management for SBG", Fifteen
Professional Development Units,
Program Number: SBG01052010,
Projectize Group LLC (Kingdom of
Saudi Arabia);

génération du Management des
projets organisationnels pour Le
Groupe Saoudien Bin Laden";
Quinze unités de développement
professionnel, Numéro du
programme: SBG01052010,
Projectize Group LLC (Royaume
d'Arabie saoudite) ;

") K.C}AMS Z\.JA;}MI\ @)L’Jm&\ 5lay
FINVES Glc d)a.aaj\ 6"3..}3}’.&.&“ uly
bl ) Adige Apal Baay B de

Projectize «SBG01052010
dpoall  askdll)  «Groupe LLC
(z\g.l}a.mﬂ

- 30 April 2008 - 2 May 2008,
"Course plan”, "Teaching methods"
and "Evaluation and university
examinations”,  Trainers  from
teaching staff performance
developing Center at Yarmouk
University in Jordan, the training
venue at Delmon University for
Science and Technology (Bahrain);

- 30 Avril 2008 - 2 mai 2008,
"plan du cours”, "Meéthodes
d'enseignement» et «Evaluation et
examens  universitaires»,  les
formateurs du  centre de
développement du rendement du
personnel enseignant, Université
de Yarmouk en Jordanie, le lieu
de la formation est I'Université
Delmon pour les Sciences et la
Technologie (Bahrein) ;

2008 st 2 Y 2008 J: A 30 -
"U"‘:’Jﬂ\ LBE\)L"} uéw‘ :\.L';"
Miadall cllaiaYly el
el el aghi S e e G
ALealy gyl dadla 3 Ay il
aslall (ysaly Aada cAaadlel)l dpa,Y

(Croaall) L ol il

- 10-13 April 2006, "Construct his
teaching ", the trainer is Professor
Marcel LEBRUN (The University
of Louvain), the training venue at
Sfax University (Tunisia);

- 10-13 avril 2006, "Construire
son enseignement”, le formateur
est le  Professeur  Marcel
LEBRUN (Université de
Louvain), le lieu de la formation
est l'université de Sfax (Tunisie) ;

sy Aiagi" 2006 Al 13-10 -
sl Qe L) Qaall ¢ gyl
s cauaill lSe ((Saaly B ) drals)

(0i5) llia dxala

- 20-22 February 2006, "The
quality of teaching, research and
evaluation in higher education ",
the trainer is Professor Jacques
LANARES (University of
Lausane), the training venue at Sfax

university (Tunisia);

- 20-22 février 2006, "La qualité
de Denseignement et de la
recherche et son évaluation dans
I’enseignement  supérieur”, le
formateur est le Professeur
Jacques LANARES (Université
de Lausane), le lieu de la
formation est l'université de Sfax

- addxill 33 52" 2006 54 22-20 -
M Al el 8 sl 5 Eanll
drala) Gl Y @lla ALY Chadll
A a3l Gl () s (8 ) )
(058 dlia dada

(Tunisie) ;
- 13-15 February 2006: - 13-15 février 2006 : 22006 A28 15 -13 -
1 Pedagogy of mathematics in |1 La pédagogique des (Al aslall) daa g2 lan” |
higher education; MATHEMATIQUES dans ¢ "l addall 8 Cilazaly )

2 Conflict
students;

3 Inquiries on the employability of
students as a guarantee of quality
education;

4 Interpersonal communication
between students and professors in
higher education.

The trainer is Professor. Eduard
PAULINO (Federal Polytechnic

management  with

I’enseignement supérieur ;

2- La gestion des conflits avec les
étudiants ;

3- Les enquétes sur [D’insertion
professionnelle  des  étudiants
comme garantie de la qualité de
I’enseignement ;

4- La communication
interpersonnelle entre étudiants et
professeurs dans 1’enseignement

¢ "agdlall ae e 3355100 2

¢ aadll 853 gl e
3L 5 Al el 4

) I el el
s y2all) sl g a0 9 ALY aTaall
o o) sly A3l cull) salatal)
s g ol S (1 s
(0ds) pilea
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School of Lausane), the training
venue at Sfax University (Tunisia);

supérieur.

Le formateur est le Professeur.
Eduard PAULINO (Ecole
Polytechnique Feédérale de
Lausane), le lieu de la formation
est l'université de Sfax ;

- 13-14 December 2005, " The
pedagogic bases for the supervision
of the Master and Doctorate
students and the active
apprenticeship: ~ foundations and
strategies ", the trainer is Professor
Ali AYADI (Sfax University), the
training venue at Sfax university
(Tunisia);

- 13-14 décembre 2005, "Les
bases pédagogiques de
I’encadrement des étudiants de
Master et de Doctorants" et
"I’apprentissage actif :
fondements et stratégies”, le
formateur est le Professeur Ali
AYADI (Université de Sfax), le
lieu de la formation est
l'université de Sfax ;

o) @M 2005 samsd 14 - 13 -
(I3 (L5 aslall) daa sl
Al 5 "ol sSall 5 jfivaal) Ll e
GOl Mlingl i 5 el 1 Jladl)
((Udlia daala) galiall e Sy
(0is) linm dasla 5o il e

- 18-23 July 2005, "Statistical
treatment of data”, Obtaining 25
credit hours, Tunisian Association
of Didactic Research, The seventh's
school of university pedagogy and
digital that has been organized in
cooperation with the Higher
Institute of Technological Studies
of Kairouan;

- 18-23 Juillet 2005, "Le
traitement statistique des
données”, Obtention 25 heures de
crédit de I'Association tunisienne
de la recherche didactique, la
septieme école de pédagogie
universitaire, qui a été organisée
en coopération avec I'Institut
Supérieur des Etudes
Technologiques de  Kairouan;
Tunisie ;

Sldi" 2005 4bs> 23 - 18 -
25 e Jseanll "eillull dilasy)
Gaall Fy 51l Fymaall (b delus
Ln st lanll Aa gl L jaall ¢ alal

K T I CYPYE- AR

Al 2gxall e () slaily Lgaghass
(0 55) €0 5l A ) 501 il 5l

- 1993-1994, Workshops in
pedagogy, "The practice of
Training in management”,
Commerce Higher School of Lyon
(France), Department of methods
and pedagogic means.

- 1993-1994, Atelier de
pédagogie, « Pratique de la
formation au management »,
Ecole Supérieure de Commerce de
Lyon (France). Département
méthodes et moyens
pédagogiques.

Lo selan il )5 <1994 -1993 -

o ) A laa (sl o slall)
s el e MJlae Y15 )

e (i) O sl B olaill el s )
B st landl (il gl s 3kl

- Products MS Office: Word, Excel;
PowerPoint;

- Produits MS Office : Word,
Excel; PowerPoint ;

JusSl g al y g1 sl 2 Cilaiia -
by dhg

- Operating systems Windows: 98,
XP HOME, XP
PROFESSIOONEL, 2007

- Systémes d'exploitation
Windows : 98, XP HOME, XP
PROFESSIOONEL ;

)y 98 1 e s g Iy dddail -
20075 JUild 5 5 1Sl 5 0 58

- Usual operations of navigation on
the Internet;

- Opérations  usuelles  de
navigation sur I'Internet ;

e sl Elie Y1 el -
i i)

- Electronic mails;

- La messagerie electronique ;

g <IN Sl Ll -

- Others: SEGESE, SPSS,
STATITCF, SHADOC, Nero
express, Winzip, Winrar,
Dreamweaver,

- Autres : SEGESE, SPSS,
STATITCF, SHADOC, Néro
express, Winzip, Winrar,
dreamweaver ;

O s Sl 1 g A) Clina s -
BTN PRUPIC PURPRE N Ly
Alsads sy cuibss
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- Employment of electronic social
networking  services in  the
academic environment

- L'emploi des services des
réseaux sociaux electroniques
dans le milieu universitaire.

Ao laia) GlSudll clead cadagi -
AgapalSYI Al d A 5 1Y)

Languages
- Arab: read / spoken / written

Langues
- Arabe : lu / parlé / écrit.

ALS / oI5/ 5e) 8 iy yall -

- French: read / spoken / written

- Francais : lu / parlé / écrit.

LS [ Al / 5ol B A ) -

- English: read / spoken / written
Associative activities

- Member in the Saudi
Management Association in Riyadh
(Kingdom of Saudi Arabia);

- Anglais : lu / parlé / écrit.
Les activités associatives
- Membre de [I'Association
Saoudienne du Management a
Riyad (Royaume d'Arabie
saoudite) ;

T [ 5 ] 50 B A iy -

Lilaan) el
1200 & gand) dpmanlly pume -
(A sl gl ALl (il

- Member in the Saudi Quality
Council in Jeddah (Kingdom of
Saudi Arabia);

- Membre du Conseil Saoudien de
la Qualité a Djeddah (Royaume
d'Arabie saoudite) ;

820 33 sl (53 gaal) Qalaally guae -
400 gall Ay yal) A<Ladll)

- Member in the Association of
University and Environment in
Sfax (Tunisia)
http://www.auetunisie.org/ ;

- Membre de I'Association de
I'Université et Environnement a
Sfax (Tunisie)
http://www.auetunisie.org/ ;

Lnall g dralall dpnany giac -
(B sl 4y ) sganll) (ulliay
http://www.auetunisie.org/

- General Secretary of teachers
amicable at School of Commerce in
Sfax (Tunisia);

- Secrétaire général de 1’amicale
des enseignants de 1’Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax;
(Tunisie) ;

Ldad) A yaall 333l d30la 6l ale CilS -
(B s Ay ) sgandl) Guliaay 3 jlall

- President of management
Sciences Club at Management and
Economic Sciences College of Sfax
(Tunisia).

- Président du Club des Sciences
de Gestion a la Faculté des
Sciences Economiques et de
Gestion de Sfax (FSEG Sfax);

olaBY) o lall S 8 (4 laY)
Glioay (R aY) o slall) Gyl
(Fams sl 4y ) seeall)

- Active member in the
International Association of the
Students of Economic Sciences and
Commerce in Sfax (Tunisia)
(AIESEC: Association
Internationale des Etudiants des
Sciences Economiques et de
Commerce );

- Membre actif a I'Association
Internationale des Etudiants des
Sciences Economiques et de
Commerce (AIESEC TUNISIE);

dallal A3 gal) Dmaadl Ladls gac -
(Aam sl 4y ) sganll) (U5 sl

- Vice secretary of the
Socioeconomic Management
Association in Lyon (France);

Supervision of Research to obtain
Master of Science, Specialised

Master, Professional Master and
Bachelor Degrees

- Vice secrétaire a l'association
objectifs GSE (France).

Encadrement des recherches
pour I'obtention du Mastére de
recherche; Mastére Spécialisé,
Mastere Professionnel et de la

Jlee Y1 5 1) Lmand aladl il ils -
O Aaey e ldal¥l  Lnlaiy)

L

S dsaall Sl e G ay)
paadid) siualally agll) iuala
Ca oISl Ao ja g (gl ieaalall g

1) 2007, LAROUSSI Karim,
"Supply Process and Management
by Objectives. The case of Tunisia

Maitrise

1) 2007, LAROUSSI Karim,
« Processus approvisionnement et
Gestion Par Obijectifs. Cas de la

s sl m X 2007 (1
A0 Al GalaaYh 3,y gl

Sle dpeall A, MGG s
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Porcelain Company"”, Memory to
obtain  Professional Master in
Management By  Objectives
(MBO), ISGIS “Industrial
Management Higher Institute of

Société  Tunisie  Porcelaine »,
Mémoire de Mastére
Professionnel en Gestion Par
Obijectifs (GPO), Institut

Supérieur de Gestion Industrielle

«alall 5y 8 el riwaldl
U\:‘;]\) Lé.cl..\.a.al\ u).aﬁﬂ GJLHJ\ J«.&A\
odlia dads pdlia  (Lelual

¢ (0d5)

Sfax”,  University of  Sfax, | de Sfax (ISGIS), Université de

(Tunisia); Sfax, (Tunisie) ;

2) 2007, Derbal Inés, “knowledge | 2) 2007, DERBAL Inés, | 4 mall 3 1" «Ju s ety <2007 (2
Management and  competitive | « Management des connaissances | e Jgaall allu ;) Maudlall L jall
advantages”, Memory to obtain | et avantages concurrentiels », | 30Y) (B Seall  oealdl ds

Professional Master in Engineering | Mémoire de Mastére | cpevigall dubasll dujaall i)
Management, “National School of | Professionnel en Management de ¢ (0uis) pdlina dadls (dliia
Engineering in Sfax", Sfax | I’Ingénierie, Ecole Nationale
University, (Tunisia); d’Ingénieurs de Sfax (ENIS),

Université de Sfax(Tunisie) ;
3) 2007, MBAREK  Hela, | 3) 2007, MBAREK Héla, «Les | cla " o)l dla <2007 (3

“Technologies of Information and
Communication (TIC) and
management of competencies ",
Memory to obtain Bachelor degree,
ESC Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

TIC et le management des
compétences », Mémoire de fin
d’études du deuxieéme cycle pour
I’obtention de la maitrise d’Etudes
Supérieures Commerciales, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;

PN 5ol g CYLaiY) 5 e shaal
(s IS A s e Jpaall Al
A.Q.AIA ‘uﬁ\sm.\ EJ\;:M L\laj\ MJJAM

{ (05st) pdbinn

4) 2006, ENNOURI Wissem, "The
adoption of Quality Management
System and its impact on customer
satisfaction”, Memory to obtain
Professional Master in International
commerce, ESC Sfax “School of
Commerce in Sfax", University of
Sfax, (Tunisia);

4) 2006, Wissem ENNOURI,
«L’adoption du Systeme de
Management de la Qualité et son
impact sur la satisfaction de la
clientele », Mémoire de Mastére
Professionnel en  Commerce
International, Ecole Supérieure de
Commerce de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;

i slaie )" s, 5l Blus <2006 (4
Mo Slaall L».’a) ‘_A.:: a_)f’ij BJ};J\ BJ\J!
Sfmaldl da oy o Jseaall Al
Lladl 4 jaall cdl gall 3 ladll 8 gl
(0 58) Gelinn Axals ¢ plinny 3 jlail
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5) 2006, DRIDI Issam, "The
Importance of Quality Management
System for the development of
internationalization strategies. Case
of Society SIDILEC International
company”, Memory to obtain
Professional Master in International
commerce, ESC Sfax “School of
Commerce in Sfax", University of
Sfax, (Tunisia);

5) 2006, DRIDI Issam,
« L’importance du Systeme de
Management de la Qualité pour le
développement des stratégies
d’internationalisation. Cas de la
société SIDILEC-Internationale »,
Mémoire de Mastere
Professionnel en  Commerce
International, Ecole Supérieure de
Commerce de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;

Pt Baaal" ¢g )3 aleac <2006 (5
asaill baa) yis) ) odatil 335l 3513
Gl Lo A g duelioa 48,5 Al
B Gl deaall Al Ml
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6) 2006, NEIFAR Mohamed,
"Impact of stakeholders explicit
and implicit contracts on the choice

6) 2006, NEIFAR Mohamed,
« Impact des contrats explicites et
implicites conclus avec les parties

asiadl " il aesa <2006 (6
ol ,hY) ae G el dyianall g day puall
Ua Dy 4yl jlaal e deldl)
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of depreciation method. Case of
Tunisian industrial companies ",
Memory to obtain Research Master
in Accounting, "Management and
Economic Sciences College of

Sfax", Sfax University, (Tunisia);

prenantes sur le choix de la
méthode d’amortissement. Cas
des  entreprises industrielles
tunisiennes », Mémoire de
Mastere en Comptabilité, Faculté
des Sciences Economiques et de
Gestion de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;

Apdaall (8 G pieals da ) e

Ciypailly | ALY aslll A
odlda FEPAPN ¢ pdliiay (.‘;Jb‘?“)
Foss)

7) 2006, BRIKI Mohamed,
"Determinants of client accounting
practices adoption ", Memory to

obtain  Research  Master in
Accounting, "Management and
Economic Sciences College of

Sfax", Sfax University, (Tunisia);

7) 2006, BRIKI Mohamed, « Les
déterminants  d’adoption  des
pratiques d’une  comptabilité
client », Mémoire de Mastere en
Comptabilité, Faculte des
Sciences Economiques et de
Gestion de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;

S Sl seas 2006 (7
c"d..pu_“ @mw\ QL.»JLAA\ aldic |
Gy pfuale da ) o Jpanll Al
Al aBY) sl LK daudad) 8
Gads cllias (5,0Y)) Cauaill

¢ (0uis) pdlia

8) 2006, KCHAOU Fatma, "Impact
of email use on Users performance.
Case of the accounting sector ",
Memory to obtain Research Master
in Accounting, "Management and
Economic Sciences College of
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

8) 2006, KCHAOU Fatma,
« Impact de I’utilisation de la
messagerie électronique sur la
performance des utilisateures. Cas
du secteur comptable », Mémoire
de Mastéere en Comptabilite,
Faculté des Sciences
Economiques et de Gestion de
Sfax, Université de Sfax (Tunisie)

Tl JBYI ¢ 20 Al <2006 (8
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9) 2006, FRIKHA Wiem, "The
organizational prerequisites of the
dematerialization of foreign trade
formalities. Case of SID (Company
of Various Industries), Memory to
obtain  Professional Master in
International commerce, ESC Sfax
“School of Commerce in Sfax",
University of Sfax, (Tunisia);

9) 2006, FRIKHA Wiem, « Les
préalables organisationnels de la
dématérialisation des formalités
de commerce extérieur. Cas de la
Société des Industries Diverses
(SID) », Mémoire de Mastere
Professionnel en  Commerce
International, Ecole Supérieure de
Commerce de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;
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10) 2006, GARGOURI Haifa,
"Importance of dashboards in the
Management by Objectives. Case
of a Tunisian company SOPAL
(Company  of  brass items
production)”, Memory to obtain
Professional Master in International
commerce, ESC Sfax “School of
Commerce in Sfax", University of
Sfax, (Tunisia);

10) 2006, GARGOURI Haifa,
« Importance des tableaux de bord
dans la Gestion Par Objectifs. Cas
d’une  entreprise  tunisienne
SOPAL (Société de Production
d’Articles en Laiton) », Mémoire
de Mastére Professionnel en
Commerce International, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;
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11) 2006, BRADAI Mohamed Ali,
"TIC (Technology of Information
and Communication) and the transit
process. Case of a transit agency"”,
Memory to obtain Professional
Master in Transport, Logistics,
Urban Planning and Development,
ESC Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

11) 2006, BRADAI Mohamed
Ali, « Les TIC et le processus de
transit. Cas d’une agence de
transit », Mémoire de Mastere
Professionnel Transport,
Logistigue, Aménagement et
Développement, Ecole Supérieure
de Commerce de Sfax, Université
de Sfax (Tunisie) ;
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12) 2006, BEN SAID Manel,
"Links between TIC (Technology
of Information and
Communication) and Quality
Management System. Case of the
Tunisian textile sector” Memory to
obtain Professional Master in New
Technologies and Accounting, Tax
and Financial Management, ESC

Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

12) 2006, BEN SAID Manel,
« Les liens entre les TIC et le
Systeme de Management de la
Qualité. Cas du secteur Textile
Tunisien », Mémoire de Mastere
Professionnel ~ en  Nouvelles
Technologies et Gestion
Comptable, Fiscale et Financiére,
Ecole Supérieure de Commerce
de Sfax, Université de Sfax
(Tunisie) ;
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13) 2006, ELLEUCH Hatem, "The
ERP (Enterprise resource planning)
and the storage process. Case of the

Tunisian  Society of  Food
Production ", Memory to obtain
Professional Master in  New

Technologies and Accounting, Tax

13) 2006, ELLEUCH Hatem,

«L’ERP et le processus de
stockage. Cas de la Société
Tunisienne de Production
Alimentaire »,  Mémoire  de
Mastere Professionnel en
Nouvelles Technologies et
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and Financial Management, ESC | Gestion Comptable, Fiscale et ¢ (osisd)
Sfax “School of Commerce in | Financiére, Ecole Supérieure de

Sfax",  University of  Sfax, | Commerce de Sfax, Université de

(Tunisia); Sfax (Tunisie) ;

14) 2006, CHTOUROU | 14) 2006, CHTOUROU | =il 405 2006 (14
CHAABOUNI Nadia, "The | CHAABOUNI Nadia, « L’audit | "dwsse 2y 3 Jll Gaxill” ) glal
financial audit in a computerized | financier ~dans un  milieu | siwaldl da y e Jpmall Al
environment,” Memory to obtain | informatisé », ~ Mémoire  de | &aall  Sladall 40 el
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Sfax “School of Commerce in | Financiere, Ecole Supérieure de

Sfax",  University of  Sfax, | Commerce de Sfax, Université de

(Tunisia); Sfax (Tunisie) ;

15) 2006, KTARI Faker, | 15) 2006, KTARI  Faker, | 31" g sl Séd 2006 (15
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"Management skills and time
management improving. Case of
the  South Ideal Clothing
Company”, Memory to obtain
Professional Master in Engineering
Management, “National School of
Engineering in Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

« Management des compétences
et amélioration de la gestion du
temps. Cas de la société
Confection Idéale du Sud (CIS) »,
Mémoire de Mastere
Professionnel en Management de
I’Ingénierie, Ecole Nationale
d’Ingénieurs de Sfax (ENIS),
Université de Sfax (Tunisie) ;
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16) 2006, HAMDEN Khalil, "The
tax package in Tunisia", Memory to
obtain  Professional Master in
Engineering Management,
“National School of Engineering in
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

16) 2006, HAMDEN Kbhalil, « Le
forfait d’impdt en Tunisie »,
Mémoire de Mastére
Professionnel en Management de
I’Ingénierie, Ecole Nationale
d’Ingénieurs de Sfax (ENIS),
Université de Sfax (Tunisie);
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17) 2006, KHALIFA Fathi,
"Medical control development by
Information  Technologies and
Communication integration ", Case
of the National Social Security
Fund (NSSF), Memory to obtain
Professional Master in Engineering
Management, “National School of
Engineers in Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

17) 2006, KHALIFA Fathi, « Le
développement  du  contréle
médical par [Dintégration des
Technologies d’Information et de
Communication. Cas de la Caisse
Nationale de Sécurité Sociale
(CNSS) », Mémoire de Mastere
Professionnel en Management de
I’Ingénierie, Ecole Nationale
d’Ingénieurs de Sfax (ENIS),
Université de Sfax (Tunisie);
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18) 2006, SMAOUI Kbhadija,
"Socio-economic  diagnosis and
piloting improving. Case of
approval process by the CERT",
Memory to obtain Professional

Master in Engineering
Management, “National School of
Engineers in Sfax", Sfax

University, (Tunisia);

18) 2006, SMAOUI Khadija,
« Diagnostic socio-économique et
amélioration du pilotage. Cas du
processus homologation par le
CERT », Mémoire de Mastere
Professionnel en Management de
I’Ingénierie, Ecole Nationale
d’Ingénieurs de Sfax (ENIS),
Université de Sfax (Tunisie) ;
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19) 2006, YOUNES Fouad, "
Diagnosis and process
decomposition according to the
referential "SCOR" (Supply-Chain
Operations Reference-model) of the
Attendants control process in the
National Social Security Fund
(NSSF)", Memory to obtain
Professional Master in Engineering
Management, “National School of

19) 2006, YOUNES Foued,
« Diagnostic et la décomposition
des processus selon le référentiel
«SCOR» du processus de
contrble des préposés de la
CNSS », Mémoire de Mastére
Professionnel en Management de
I’Ingénierie, Ecole Nationale
d’Ingénieurs de Sfax (ENIS),
Université de Sfax (Tunisie);
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Engineers in Sfax", Sfax

University, (Tunisia);

20) 2006 KHEDHRI Sonia, | 20) 2006, KHEDHRI Sonia, « Le | 303" «gmadll Liw 2006 (20
"Project management and | management de projet et le | & Asedidll Agua lll yiehig e g pall

integrated logistics development in
the framework of a Tuniso-German

développement de la logistique
intégrée dans le cadre d’une

A, Mgkl - A 3,5 )

& el imaldl ds e J pasll

company ", Memory to obtain | société Tuniso-Allemande », | bl duadl dawaigdl 3 laY)
Professional Master in Engineering | Mémoire de Mastere | pdlia  daala  pdlaay  (puaigall
Management, “National School of | Professionnel en Management de ¢ (agd)
Engineers in Sfax", Sfax | I’Ingénierie, Ecole Nationale
University, (Tunisia); d’Ingénieurs de Sfax (ENIS),

Université de Sfax (Tunisie);
21) 2006, HAMROUNI Chaféa, | 21) 2006, HAMROUNI Chaféa, | (sl aili 2006 (21

“Socio-economic  diagnosis and
skills  development. Case of
Telecommunications Research and
Studies Center ", Memory to
obtain  Professional Master in
Engineering Management,
“National School of Engineers in
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

« Diagnostic socio-économique et
développement des compétences.
Cas du Centre d’Etudes et de

Recherches des
Télécommunications », Mémoire
de Mastere Professionnel en
Management de [’Ingénierie,

Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie);
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22) 2006, HAMDANI Sami, "The
process approach according to the
SCOR model and the System of
Quality Management. The case of
the NSSF", Memory to obtain
Professional Master in Engineering
Management, “National School of
Engineers in Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

22) 2006, HAMDANI Sami,
« L’approche processus selon le
modele SCOR et le Systeme de
Management de la Qualité. Cas de
la CNSS », Mémoire de Mastere
Professionnel en Management de
I’Ingénierie, Ecole Nationale
d’Ingénieurs de Sfax (ENIS),
Université de Sfax (Tunisie) ;
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23) 2006, KHADEM Narjes
"Decomposition  of inventory
management process according to
the SCOR model and UML
modeling”, Memory to obtain
Professional Master in Logistics
Engineering, Information
Technology and Communication,
“National School of Engineers in
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

23) 2006, KHADEM Narjes,
« Décomposition du processus de
gestion des stocks selon le modéle
SCOR et la modélisation UML »,
Mémoire de Mastére
Professionnel en Génie Logistique
et Technologies de 1’Information
et de la Communication (GLTIC),
Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie);
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24) 2006, KETATA HADRICHE
Olfa, "Logistics modeling of real
estate process. Cases of

24) 2006, KETATA HADRICHE
Olfa, « La modélisation logistique
du processus de promotion

(Uiow akls adl 2006 (24
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ELBANAFSAJ company",
Memory to obtain Professional
Master in Logistics Engineering,
Information ~ Technology  and
Communication, “National School
of Engineers in Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

immobiliere. Cas de la société
ELBANAFSAJ », Mémoire de
Mastere Professionnel en Génie
Logistiqgue et Technologies de
I’Information et de la
Communication (GLTIC), Ecole
Nationale d’Ingénieurs de Sfax
(ENIS), Université de Sfax
(Tunisie);
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25) 2006, EL AOUD Wissem,
“Logistics modeling of Human
Resources process. The case of
Services New Company ",
Memory to obtain Professional
Master in Logistics Engineering,
Information ~ Technology  and
Communication, “National School
of Engineers in Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

25) 2006, EL AOUD Wissem,
« Modélisation  logistique  du
processus ressources humaines.
Cas de la Société Nouvelle des
Services (SNS) », Mémoire de
Mastere Professionnel en Génie
Logistique et Technologies de
I’Information et de la
Communication (GLTIC), Ecole
Nationale d’Ingénieurs de Sfax
(ENIS), Université de Sfax
(Tunisie);
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26) 2006 ELLOUZE Makram,
“ERP  Implementation in the
SMALL BOAT Tunisian group
subsidiaries ", Memory to obtain
Professional Master in Logistics
Engineering, Information
Technology and Communication,
“National School of Engineers in
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

26) 2006, ELLOUZ Makram,
« Mise en place d’un ERP au sein
des filiales tunisiennes du groupe
PETIT BATEAU », Mémoire de
Mastere Professionnel en Génie
Logistique et Technologies de
I’ Information et de la
Communication (GLTIC), Ecole
Nationale d’Ingénieurs de Sfax
(ENIS), Université de Sfax
(Tunisie);
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27) 2006, GHORBEL Bachar, "The
Management by Objectives and the
upgrade of an enterprise. Case
study in a Tunisian company",
Memory to obtain Professional

Master in  Management By
Obijectives (MBO), ISGIS
“Industrial Management Higher

Institute of Sfax”, University of
Sfax, (Tunisia);

27) 2006, GHORBEL Bachar,
«La GPO et la mise a niveau
d’une entreprise. Etude de cas
dans une entreprise tunisienne »,

Mémoire de Mastére
Professionnel en Gestion Par
Obijectifs (GPO), Institut

Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax (ISGIS), Université de
Sfax (Tunisie);
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28) 2006, KAMMOUN Slim, "The
Management by Objectives and
Relationship Marketing. Case of
ALIS-COMPUTER company",
Memory to obtain Professional

28) 2006, KAMMOUN Slim,
«La GPO et le Marketing
Relationnel. Cas de la société
ALIS-COMPUTER », Mémoire
de Mastere Professionnel en
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Master in  Management By
Obijectives (MBO), ISGIS
“Industrial Management Higher
Institute of Sfax”, University of
Sfax, (Tunisia);

Gestion Par Objectifs (GPO),
Institut  Supérieur de Gestion
Industrielle de Sfax (ISGIS),
Université de Sfax (Tunisie);
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29) 2006, FEKI MANAA Salwa,
"The process approach and
Management by Objectives. Case
of the promotion unit of the micro
enterprise in the BETI (Office of
Labour and Self Employment) of
the ANETI (National Agency for
Labour and Self Employment”,
Memory to obtain Professional
Master in  Management By
Obijectives (MBO), ISGIS
“Industrial Management Higher
Institute of Sfax”, University of
Sfax, (Tunisia);

29) 2006, FEKI MANAA Salwa,
« L’approche processus et la
Gestion Par Objectifs. Cas de
I’unité de promotion de la micro
entreprise  d’'un  BETI  de
I’ANETI », Mémoire de Mastére
Professionnel en Gestion Par
Objectifs (GPO), Institut
Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax (ISGIS), Université de
Sfax (Tunisie) ;
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30) 2006, SELLAMI Asma, "The
interaction between the extended
Logistics and Management by
Objectives. The case of the NSSF
(National Social Security Fund)”,
Memory to obtain Professional
Master in  Management By
Obijectives (MBO), ISGIS
“Industrial Management Higher
Institute of Sfax”, University of
Sfax, (Tunisia);

30) 2006, SELLAMI Asma,
« L’interaction entre la logistique
étendue et la GPO. Cas de la
CNSS », Mémoire de Mastére
Professionnel en Gestion Par
Obijectifs (GPO), Institut
Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax (ISGIS), Université de
Sfax (Tunisie);
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31) 2006, OMRANE Amina,
"Management by Objectives and
Management of Competencies.
Case of an oil company", Memory
to obtain Professional Master in
Management By Objectives
(MBO), ISGIS “Industrial
Management Higher Institute of
Sfax”, University  of  Sfax,
(Tunisia);

31) 2006, OMRANE Amina, « La
Gestion Par Objectifs et la
Management des compétences.
Cas d’une société pétroliere »,

Mémoire de Mastére
Professionnel en Gestion Par
Obijectifs (GPO), Institut

Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax (ISGIS), Université de
Sfax (Tunisie) ;
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32) 2006, SELLAMI KETATA
Yosra, "The dashboard and
Management by Obijectives
process. Case of the Regional
Directorate of Telecommunications
in Sfax", Memory to obtain
Professional Master in

32) 2006, SELLAMI KETATA
Yosra, « Le Tableau de bord de
pilotage et le processus de GPO.
Cas de la direction régionale des
Télécommunications de Sfax »,
Mémoire de Mastére
Professionnel en Gestion Par
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Management By Objectives
(MBO), ISGIS “Industrial
Management Higher Institute of
Sfax”,  University of  Sfax,
(Tunisia);

Objectifs (GPO), Institut
Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax (ISGIS), Université de
Sfax (Tunisie) ;

t(ods)

33) 2006, TISS Jamel,
“Contribution of the Management
by Objectives to the
implementation of an ERP
(Enterprise  resource  planning).
Case of SORIL (Regional Society
of Dairy Industries )", Memory to
obtain  Professional Master in
Management By Obijectives
(MBO), ISGIS “Industrial
Management Higher Institute of
Sfax”,  University of  Sfax,
(Tunisia);

33) 2006, TISS Jamel, «La
contribution de la Gestion Par
Objectifs a la mise en place d’un
ERP. Cas de la SORIL »,
Mémoire de Mastere
Professionnel en Gestion Par
Objectifs (GPO), Institut
Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax (ISGIS), Université de
Sfax (Tunisie) ;
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34) 2006, HAMED Faten,
“Dysfunctional ~ Analysis  and
Management by Objectives. Cases
of TRANSPO SOUTH company",
Memory to obtain Professional
Master in  Management By
Obijectives (MBO), ISGIS
“Industrial Management Higher
Institute of Sfax”, University of
Sfax, (Tunisia);

34) 2006, Hamed Faten,
« Analyse  dysfonctionnelle et
Gestion Par Obijectifs. Cas de la
société TRANSPO-SUD »,
Mémoire de Mastére
Professionnel en Gestion Par
Obijectifs (GPO), Institut
Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax (ISGIS), Université de
Sfax (Tunisie);
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35) 2006, NABLI TAKTAK
Mouna, "Cost Accounting
Management and Management by
Objectives. Case of SOPAL
(Company  of  brass items
production)”, Memory to obtain

Professional Master in
Management By Obijectives
(MBO), ISGIS “Industrial

Management Higher Institute of
Sfax”,  University of  Sfax,
(Tunisia);

35) 2006, NABLI TAKTAK
Mouna, «La Comptabilité
Analytique de Gestion et la
Gestion Par Objectifs. Cas de la
SOPAL », Mémoire de Mastere
Professionnel en Gestion Par
Objectifs (GPO), Institut
Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax (ISGIS), Université de
Sfax (Tunisie);
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36) 2006, KARRA JLAIL Manel,
"Management by  Objectives
applied to the recruitment process.
Case of SORETRAS (Sfax
Regional Transportation
Company)”, Memory to obtain

36) 2006, KARRA JLAIL Manel,
«La Gestion Par Objectifs
appliquée au  processus de
recrutement. Cas de la
SORETRAS », Mémoire de
Mastere Professionnel en Gestion
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Professional Master in
Management By Obijectives
(MBO), ISGIS “Industrial

Management Higher Institute of
Sfax”, University of  Sfax,
(Tunisia);

Par Objectifs (GPO), Institut
Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax (ISGIS), Université de
Sfax (Tunisie);
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37) 2006, ZITOUNI Inés,
"Management by Objectives and
the public sector. Case of the BETI
(Office of Labour and Self
Employment) of Mahres”, Memory
to obtain Professional Master in
Management By Obijectives
(MBO), ISGIS “Industrial
Management Higher Institute of
Sfax”,  University of  Sfax,
(Tunisia);

37) 2006, ZITOUNI Inés, «La
Gestion Par Obijectifs et le secteur
publicc. Cas du BETI de
Mahares », Mémoire de Mastere
Professionnel en Gestion Par
Obijectifs (GPO), Institut
Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax (ISGIS), Université de
Sfax (Tunisie) ;
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38) 2006, KSIKSI  Anwar,
"Management by  Objectives
according to  the Logical
Framework Model”, Memory to
obtain  Professional Master in
Management By Obijectives
(MBO), ISGIS “Industrial
Management Higher Institute of
Sfax”,  University  of  Sfax,
(Tunisia);

38) 2006, KSIKSI Anouar, « La
Gestion Par Objectifs selon le
modele du cadre logique »,
Mémoire de Mastere
Professionnel en Gestion Par
Objectifs (GPO), Institut
Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax (ISGIS), Université de
Sfax (Tunisie) ;
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39) 2006, SELMI Abdelkrim,
"Management by Objectives and
the piloting of the sponsorship
process. Case of the BETI (Office
of Labour and Self Employment)",
Memory to obtain Professional
Master in  Management By
Obijectives (MBO), ISGIS
“Industrial Management Higher
Institute of Sfax”, University of
Sfax, (Tunisia);

39) 2006, SELMI Abdelkrim,
« La Gestion Par Objectifs et le
pilotage du  processus de
parrainage. Cas d’un bureau
d’emploi et du travail
indépendant »,  Mémoire  de
Mastere Professionnel en Gestion
Par Objectifs (GPO), Institut
Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax (ISGIS), Université de
Sfax (Tunisie);
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40) 2006, CHABCHOUB Inés, "
ABC / ABM (Activity Based
Costing /  Activity  Based
Management) Methods and
Management by  Objectives”,
Memory to obtain Professional
Master in  Management By
Objectives (MBO), ISGIS
“Industrial Management Higher

40) 2006, CHABCHOUB Inés,
« Les méthodes ABC/ABM et la
Gestion Par Objectifs », Mémoire
de Mastére Professionnel en
Gestion Par Objectifs (GPO),
Institut  Supérieur de Gestion
Industrielle de Sfax (ISGIS),
Université de Sfax (Tunisie);
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Institute of Sfax”, University of
Sfax, (Tunisia);

41) 2006, SOUISSI  Wijden,
"Quality Management System and
Management by Objectives. Case
of SOFEMED  (Society of
Manufacturing medical equipment)
company”, Memory to obtain

Professional Master in
Management By  Objectives
(MBO), ISGIS “Industrial

Management Higher Institute of
Sfax”,  University  of  Sfax,
(Tunisia);

41) 2006, SOUISSI Wijden, « Le
Systeme de Management de la
Qualite et la Gestion Par
Objectifs. Cas de la société
SOFEMED », Mémoire  de
Mastere Professionnel en Gestion
Par Objectifs (GPO), Institut
Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax (ISGIS), Université de
Sfax (Tunisie) ;
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42) 2006, KTARI Amin, "The
impact of TIC (Technology of
Information and Communication)
integration on the Management by
Objectives process. Case of the
Tunisian Chemical Group",
Memory to obtain Professional
Master in  Management By
Obijectives (MBO), ISGIS
“Industrial Management Higher
Institute of Sfax”, University of
Sfax, (Tunisia);

42) 2006, KTARI Amin, «Les
impacts de I’intégration des TIC
dans le processus de Gestion Par
Objectifs. Cas du  Groupe
Chimique Tunisien », Mémoire de
Mastere Professionnel en Gestion
Par Objectifs (GPO), Institut
Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax (ISGIS), Université de
Sfax (Tunisie);
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43) 2006, MEZGHANI
JAMOUSSI Dalenda, "The
Management of Maintenance by
Objectives in a Tunisian company.
Case of SOUTH COMPUTER
company”, Memory to obtain

Professional Master in
Management By Obijectives
(MBO), ISGIS “Industrial

Management Higher Institute of
Sfax”,  University of  Sfax,
(Tunisia);

43) 2006, MEZGHANI
JAMOUSSI Dalenda, « La
Gestion de la Maintenance Par
Objectifs dans une société
tunisienne. Cas de la société SUD
COMPUTER », Mémoire de
Mastere Professionnel en Gestion
Par Objectifs (GPO), Institut
Supérieur de Gestion Industrielle
de Sfax (ISGIS), Université de
Sfax (Tunisie);
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44) 2005, GAADANE Jamel,
"Determinants of earnings
management: incentives and
constraints. An empirical study in
the Tunisian context ", Memory to
obtain  Research  Master in
Accounting, "Management and
Economic Sciences College of

44) 2005, GAADANE Jamel,
« Les déterminants de la gestion
du résultat: incitations et
contraintes. Une étude empirique
dans le contexte tunisien »,
Mémoire de  Mastere en
Comptabilité, Faculté des
Sciences Economiques et de
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Sfax", Sfax University, (Tunisia);

Gestion de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;

45) 2005, THABET Imen, "The
choice of the legal auditor by
Tunisian companies”, Memory to

obtain  Research  Master in
Accounting, "Management and
Economic Sciences College of

Sfax", Sfax University, (Tunisia);

45) 2005, THABET Imen, «Le
choix de Dl’auditeur légal par les
entreprises tunisiennes »,
Mémoire de  Mastere  en
Comptabilité, Faculte des
Sciences Economiques et de
Gestion de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie);
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46) 2005, DAOUD Hazar, "The
Determinants of email use",
Memory to obtain Research Master
in Accounting, "Management and
Economic Sciences College of

Sfax", Sfax University, (Tunisia);

46) 2005, DAOUD Hazar, « Les
déterminants d’utilisation de la
messagerie électronique »,

Mémoire de  Mastere  en
Comptabilité, Faculte des
Sciences Economiques et de

Gestion de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;
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47) 2005, CHABCHOUB
Mohamed, “Earning management
and Initial Public Offering (IPO).

Case of Tunisian Companies ",
Memory to obtain Research Master

47) 2005, CHABCHOUB
Mohamed, « Gestion du résultat et
introduction en bourse. Cas des
entreprises tunisiennes »,
Mémoire de Mastére en Monnaie
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University, (Tunisia); Sfax (Tunisie) ;

48) 2005, NEJI Rim, "Corporate | 48) 2005, NEJI Rim, | &Ssa"  «ab ay 2005 (48
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structures  and  performance”,
Memory to obtain Research Master
in Accounting, "Management and
Economic Sciences College of
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

structures  de
performance »,

enracinement,
controle et

Mémoire de  Mastere  en
Comptabilité, Faculté des
Sciences Economiques et de

Gestion de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie);
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49) 2005, CHTOUROU Haythem,

"Identifying links between
environmental accounting and
Environmental Management
System (EMS) in  Tunisian

companies certified ISO 14001",
Memory to obtain Research Master
in Accounting, "Management and
Economic Sciences College of
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

49) 2005, CHTOUROU Haythem,
« Identification des liens entre la
comptabilité environnementale et
le SME dans les entreprises
tunisiennes certifiées ISO
14001 », Mémoire de Mastére en
Comptabilité, Faculté des
Sciences Economiques et de
Gestion de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie);
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50) 2005, FRIKHA Dalinda,
"Information  system, corporate
culture and strategic alliances",
Memory to obtain Research Master
in Accounting, "Management and
Economic Sciences College of
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

50) 2005, FRIKHA Dalinda,
« Systéme d’information, culture
d’entreprise et alliances
stratégiques »,  Mémoire  de
Mastere en Comptabilité, Faculté
des Sciences Economiques et de
Gestion de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie);
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51) 2005, HADJ HAMIDA Bilel,
"Venture capital: theory and
practice in Tunisia", Memory to
obtain Research Master in Finance,
"Management and  Economic
Sciences College of Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

51) 2005, HADJ HAMIDA Bilel,
« Capital-risque :  théories et
pratiques en Tunisie », Mémoire
de Mastere en Finance, Faculté
des Sciences Economiques et de
Gestion de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie);
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52) 2005, ZAIDI Sabah, "The
Information System in Integrated
Supply Chain", Memory to obtain
Specialized Master in Logistics
Engineering, Information
Technology and Communication,
“National School of Engineers in
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

52) 2005, ZAIDI Sabah, «Le
Systéeme d’information dans la
chaine  logistique  intégrée »,
Mémoire de Mastere Spécialisé en
Génie Logistique et Technologies
de D'Information et de 1la
Communication (GLTIC), Ecole
Nationale d’Ingénieurs de Sfax
(ENIS), Université de Sfax
(Tunisie);
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53) 2005, FAKHFEKH Ibtissem,
“Modeling the logistics information
system for hospital patients. Cases
of EPS Hedi Chaker”, Memory to
obtain  Specialized Master in
Logistics Engineering, Information
Technology and Communication,
“National School of Engineers in
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

53) 2005, FAKHFEKH Ibtissem,
«La modélisation du systeme
d’information  logistique  pour
I’hospitalisation des malades. Cas
de T’EPS Hédi CHAKER »,
Mémoire de Mastere Spécialisé en
Génie Logistique et Technologies
de [I’'Information et de la
Communication (GLTIC), Ecole
Nationale d’Ingénieurs de Sfax
(ENIS), Université de Sfax
(Tunisie);
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54) 2005, HADJKACEM Adnéne,
"Modeling the logistics information
system in public administration.
Case of the procurement process in
a training center”, Memory to
obtain  Specialized Master in
Logistics Engineering, Information
Technology and Communication,

54) 2005, HADJKACEM Adnén,
«La modélisation du systeme
d’information logistique dans une
administration publique. Cas du
processus des achats d’un centre
de formation », Mémoire de
Mastére Spécialis€é en Génie
Logistique et Technologies de
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“National School of Engineers in
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

I’Information et de la
Communication (GLTIC), Ecole
Nationale d’Ingénieurs de Sfax
(ENIS), Université de Sfax
(Tunisie);

55) 2005, LAFI Belgacem, "The
logistics modeling of a purchases
budget. The case of a youth center”,
Memory to obtain Specialized
Master in Logistics Engineering,
Information ~ Technology  and
Communication, “National School
of Engineers in Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

55) 2005, LAFI Belgacem, «La
modélisation  logistique  d’un
budget des achats. Cas d’une
maison de jeunes », Mémoire de
Mastére Spécialise en Génie
Logistique et Technologies de
I’ Information et de la
Communication (GLTIC), Ecole
Nationale d’Ingénieurs de Sfax
(ENIS), Université de Sfax
(Tunisie);
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56) 2005, Anis FEKI, "The quality
of integrated logistics in the
maritime  sector in  Tunisia",
Memory to obtain Specialized

Master in Engineering
Management, “National School of
Engineers in Sfax", Sfax

University, (Tunisia);

56) 2005, FEKI Anis, « La qualité
de la logistique intégrée dans le
domaine maritime en Tunisie »,
Mémoire de Mastére Spécialisé en
Management de [’Ingénierie,
Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie);
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57) 2005, BOUABANA Fethi,
"Application of human resources
diagnosis methodologies in the
context of Tunisia. Case of an
industrial company in the textile
sector", Memory to obtain
Specialized Master in Engineering
Management, “National School of
Engineers in Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

57) 2005, BOUABANA Fethi,
« Application des méthodologies
du diagnostic des ressources
humaines dans le contexte
tunisien. Cas d’une entreprise
industrielle dans le secteur de
textile », Mémoire de Mastere
Spécialisé en Management de
I’Ingénierie, Ecole Nationale
d’Ingénieurs de Sfax (ENIS),
Université de Sfax (Tunisie) ;
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58) 2005, BEN SLAMA Hamdi,
"Global diagnosis and upgrade of
Tunisian companies. Case of a
clothing company”, Memory to
obtain  Specialized Master in
Engineering Management,
“National School of Engineers in
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

58) 2005, BEN SLAMA Hamdi,
« Diagnostic global et mise a
niveau des entreprises tunisiennes.
Cas d’une société de confection »,
Mémoire de Mastére Spécialisé en
Management de [’Ingénierie,
Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie);

alyal Jaliy daall jadm
A, bl 4,8 s Al
O Ll 2%)3 ch Jd MAM
M‘)JA]\ 63.}»:54@\ BJ\J}“ ‘:A ua.\.aa.mn
fads  coadlicay Cputieall Ak

¢ (i) ollin

59) 2005, KACHOURI Jamel
"Pension regimes in the private
sector and the challenges”, Memory

59) 2005, KACHOURI Jamel,
« Les régimes de pensions dans le
secteur privé et les defis »,
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to obtain Specialized Master in
Engineering Management,
“National School of Engineers in
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

Mémoire de Mastére Spécialisé en
Management de [’Ingénierie,
Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie) ;

a)‘.l\g\ ‘;5 uaaa;ld‘ )...\mw‘
mtieall ik A pral) gl
¢ (0 5) linm Aaals ((plliony

60) 2005, DRISS Chiheb Eddine
Ahmed, "The upgrade of Very
Small Enterprises. Cases of the city
of Sfax", Memory to obtain
Specialized Master in Engineering
Management, “National School of
Engineers in Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

60) 2005, DRISS Ahmed Chiheb
Eddine, «La mise a niveau des
Trés Petites Entreprises (TPE).
Cas de la ville de Sfax »,
Mémoire de Mastére Spécialiseé en
Management de [’Ingénierie,
Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie) ;
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61) 2005, KHARRAT Bilel,
"Process approach and ABC / ABM
methods: Approaches and
application objectives”, Memory
Specialized Master in Management
Engineering, National Engineering
School of Sfax (ENIS), Sfax
University, (Tunisia);

61) 2005, KHARRAT Bilel,
« Approche processus et
méthodes ABC/ABM :
Démarches et objectifs
d’application »,  Mémoire  de
Masteére Spécialisé en
Management de [’Ingénierie,

Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie) ;
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62) 2005, CHAKROUN Morched,
"The Importance of Electronic
Administration in the Tunisian
administration context. The case of
the NSSF", Memory to obtain
Specialized Master in Engineering
Management, “National School of
Engineers in Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

62) 2005, CHAKROUN Morched,

« L’importance de
I’ Administration Electronique
dans le contexte de
I’administration tunisienne : Cas
de la CNSS» Mémoire de
Mastere Spécialisé en
Management de  I’Ingénierie,

Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie) ;
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63) 2005, ELLOUMI
BOUDAOUARA Ibtissem, "The
development of vocational training
quality in Tunisia,” Memory to

63) 2005, ELLOUMI
BOUDAOUARA Ibtissem, «Le
développement de la qualité de la
formation  professionnelle  en
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Sfax", Sfax University, (Tunisia); d’Ingénieurs de Sfax (ENIS),
Université de Sfax (Tunisie) ;
64) 2005, TELAHIGUE Issam, | 64) 2005, TELAHIGUE Issam, S" G elac <2005 (64
"Impact of international | « Impact de la coopération | .Aelxiedl dsesll Jlas 8 Jsall o slail)
cooperation on sustainable | internationale sur le | & Fompdall o)l 5l & 5 e Alls

35




development. Case of the Project of
Natural Resources Management in
the Governorate of Medenine",
Memory to obtain Specialized
Master in International commerce,
ESC Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

développement durable. Cas du
projet de gestion des ressources
naturelles dans le gouvernorat de
Médenine », Mémoire de Mastere
Spécialisé en Commerce
International, Ecole Supérieure de
Commerce de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;
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65) 2005, AMMOUS DRIRA Ola,
“Management of competencies and
maintenance improvement in a
transport company. Case of
SORETRAS (Sfax ~ Regional
Transportation Company)",
Memory to obtain Specialized
Master in Transport, Logistics,
Urban Planning and Development,
ESC Sfax “School of Commerce in

65) 2005, AMMOUS DRIRA
Ola, « Management des
compétences et amélioration de la
maintenance dans une société de

transport. Cas de la
SORETRAS », Mémoire de
Mastére  Spécialisé  Transport,
Logistique, Aménagement et

Développement, Ecole Supérieure
de Commerce de Sfax, Université
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Sfax",  University of  Sfax, | de Sfax (Tunisie) ;

(Tunisia);

66) 2005, FAKHFAKH Jabrane, | 66) 2005, FAKHFAKH Jabrane, | s 2¥)" Flasdll ol s <2005 (66
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Planning and Development, ESC

Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

Aménagement et Développement,
Ecole Supérieure de Commerce
de Sfax, Université de Sfax
(Tunisie) ;

¢ (Ui ) Oellian dnsla

67) 2005, ALYA Radouan, "The
determinants of integration of
NTIC (New Technologies of
Information and Communication in
the integrated supply chain. Case of
the Tunisian Chemical Group”,
Memory to obtain Specialized
Master in Transport, Logistics,
Urban Planning and Development,
ESC Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

67) 2005, ALYA Radouan, « Les
déterminants de D’intégration des
NTIC dans la chaine logistique
intégrée. Cas du  Groupe
Chimique Tunisien », Mémoire de
Mastére  Spécialisé  Transport,
Logistigue, Aménagement et
Développement, Ecole Supérieure
de Commerce de Sfax, Université
de Sfax (Tunisie) ;
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68) 2005, MZERGUI Rim Radhia,

68) 2005, MZERGUI Rim

(Sl dual, Ay 2005 (68
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" Intranet and the development of
the accounting organization
Banking”, Memory to obtain
Specialized Master in  New
Technologies and Accounting, Tax
and Financial Management, ESC
Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

Radhia, « Intranet et
développement de 1’organisation
comptable bancaire », Meémoire
de  Mastéere  Spécialisé  en
Nouvelles Technologies et
Gestion Comptable, Fiscale et
Financiere, Ecole Supérieure de
Commerce de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;
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69) 2004, KOLSI  Jamel,
"Conception and realization of a
Diagnosis  Support  System in
Management Engineering",
Memory to obtain Research Master
in Computer Science,
"Management and  Economic
Sciences College of Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

69) 2004, KOLSI Jamel,
« Conception et réalisation d’un
Systtme d’Aide au Diagnostic
d’Ingénierie de Management »,
Mémoire  de  Mastere  en
Informatique, Faculté des
Sciences Economiques et de
Gestion de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;
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70) 2004, MAKNI GARGOURI
Rim, "Engineering of training
Audit: Application to the Tunisian
context”, Memory to obtain
Research Master in Accounting,
"Management and  Economic
Sciences College of Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

70) 2004, MAKNI GARGOURI
Rim, « L’ingénierie de I’audit de
la formation: Application au
contexte tunisien », Mémoire de
Mastere en Comptabilité, Faculté
des Sciences Economiques et de
Gestion de Sfax, Université de
Sfax ;

(oB Al e ay 2004 (70
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71) 2004, DERBEL Rim,

"Identifying links between
environmental accounting
information, environmental

accounting and  environmental
management system in the Tunisian
context”, Memory to obtain
Research Master in Accounting,
"Management and  Economic
Sciences College of Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

71) 2004, DERBEL Rim,
« Identification des liens entre
I’information comptable
environnementale, la comptabilité
environnementale et le systeme de
management environnemental
dans le contexte tunisien »,
Mémoire de  Mastere en
Comptabilité, Faculté des
Sciences Economiques et de
Gestion de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie);

Tl 5l aaad (U ar) <2004 (71
Gl daladl Cleghedll o
& Al 5oy AUy Al daladll
e dsanll Al "l Gl
A Auladl B G piuale da 0
(503Y1) Cipeailly AplaBy)  aslall

¢ (0is) Ol daals ¢alina,

72) 2004, LAHIANI Mahmoud, "
Bank loans securitization: case of
Tunisian Housing Bank”, Memory

72) 2004, LAHIANI Mahmoud,
«La titrisation des créances
bancaires : Cas de la Banque de
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to obtain Research Master in
Finance, "Management and
Economic Sciences College of
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

I’Habitat en Tunisie », Mémoire
de Mastére en Finance, Faculté
des Sciences Economiques et de
Gestion de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;
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73) 2004, KOUBAA Tarek,
"Accidents at work: analysis,
prevention and cost”, Memory to
obtain  Specialized Master in
Engineering Management,
“National School of Engineers in
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

73) 2004, KOUBAA Tarek,
« L’accident du travail : analyse,
prévention et colt », Mémoire de
Mastére Spécialisé en
Management de [’Ingénierie,
Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie) ;
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74) 2004, BOUSSAID Kamel,
"Human Resources Diagnosis and
Skills  Development: Case of
Central confectionery company"”,
Memory to obtain Specialized

Master in Engineering
Management, “National School of
Engineers in Sfax", Sfax

University, (Tunisia);

74) 2004, BOUSSAID Kamel,
« Diagnostic ~ des  ressources
humaines et développement des
compétences : Cas de la société
confiserie centrale », Mémoire de
Mastere Spécialisé en
Management de [’Ingénierie,
Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie) ;
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75) 2004, MEDALLEL Slim, "The
SCORING method: A decision aid
tool for the granting of leasing
credit", Memory to obtain
Specialized Master in Engineering
Management, “National School of
Engineers in Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

75) 2004, MEDALLEL Slim,
«La méthode du SCORING:
outil d’aide a la décision pour
I’octroi  de crédit leasing »,
Mémoire de Mastére Spécialisé en
Management de [’Ingénierie,
Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie) ;
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76) 2004, BEN KAHLA Ramzi,
"The New Technologies of
Information and Communication
and Competitive Analysis: Case of
Tunisian Chemical Group",
Memory to obtain Specialized
Master in New Technologies and
Accounting, Tax and Financial
Management, ESC Sfax “School of
Commerce in Sfax", University of
Sfax, (Tunisia);

76) 2004, BEN KAHLA Ramazi,
«Les Nouvelles Technologies
d’Information et de
Communication et 1’Analyse
Concurrentielle : Cas du Groupe
Chimique Tunisien », Mémoire de
Mastére Spécialise en Nouvelles
Technologies et Gestion
Comptable, Fiscale et Financiére,
Ecole Supérieure de Commerce
de Sfax, Université de Sfax
(Tunisie) ;
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77) 2004, HACHICHA Rafa,
"Coverage of exchange risk",
Memory to obtain Specialized

77) 2004, HACHICHA Rafa4,
« Couverture du risque de
change », Mémoire de Mastere
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Master in International commerce,
ESC Sfax “School of Commerce in

Spécialisé en Commerce
International, Ecole Supérieure de

cdliinn B)\.;ﬁﬂ Lladl L»)JAX\ ¢aal gl

Sfax",  University = of  Sfax, | Commerce de Sfax, Université de

(Tunisia); Sfax (Tunisie) ;

78) 2004, KRID Wissem, | 78) 2004, KRID Wissem, | jski" «u S aluy <2004 (78
“Development of strategies of trade | « Développement des stratégies | il st Sl yi)
negotiations by  the  New | de négociation commerciale par | Cleslall  amall e gl

Technologies of Information and

Communication. Case of
ELECTROSTAR - LG
ELECTRONICS”, Memory to
obtain  Specialized Master in

International commerce, ESC Sfax
“School of Commerce in Sfax",
University of Sfax, (Tunisia);

les  Nouvelles  Technologies
d’Information et de
Communication. Cas
ELECTROSTAR - LG
ELECTRONICS », Mémoire de

Mastére Speécialisé en Commerce
International, Ecole Supérieure de
Commerce de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;
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79) 2004, MESSAOUD Rim,
“Strategic analysis and
development of the competitiveness
of the company. Case Micromedia
company”,  Memory to obtain
Specialized Master in International
commerce, ESC Sfax “School of
Commerce in Sfax", University of
Sfax, (Tunisia);

79) 2004, MESSAOUD Rim,
« L’analyse stratégique et le
développement de la compétitivité
de I’entreprise. Cas de I’entreprise
Micromédia »,  Mémoire  de
Mastere Spécialisé en Commerce
International, Ecole Supérieure de
Commerce de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;

SR oy o, 2004 (79
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80) 2004, BEN BELAID Manel,
“Communication and Risk
Management”, Memory to obtain
Bachelor degree, ESC Sfax “School
of Commerce in Sfax", University
of Sfax, (Tunisia);

80) 2004, BEN BELAID Manel,
« Communication et risk
management », Mémoire de fin
d’¢tudes du deuxiéme cycle pour
I’obtention de la maitrise d’Etudes
Supérieures Commerciales, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;
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81) 2003, DABCHI Nizara,
"Technological innovation Impacts
on organizational and accounting
practices: case of Gafsa Phosphates
Company”, Memory to obtain
Research Master in Accounting,
"Management and  Economic
Sciences College of Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

81) 2003, DABCHI Nizara,
« Impacts de I’innovation
technologique sur les pratiques
organisationnelles et comptables :
Cas de la Compagnie des
Phosphates de Gafsa (CPG) »,

Mémoire de  Mastere  en
Comptabilité, Faculté des
Sciences Economiques et de

Gestion de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie);
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82) 2003, AGREBI  Héni,

82) 2003, AGREBI Héni,

Jia" el s 2003 (82
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"Profitability Analysis of Tunisian
deposit banks", Memory to obtain
Research Master in  Finance,
"Management and  Economic
Sciences College of Sfax", Sfax

« Analyse de la rentabilité des
banques de dépdts Tunisiennes »,
Mémoire de Mastére en Finance,
Faculté des Sciences
Economiques et de Gestion de
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University, (Tunisia); Sfax,  Universitt de  Sfax
(Tunisie);
83) 2003, AYADI Jaafar, "Socio- | 83) 2003, AYADI Jaafar, | p=xsiall ¢gaball jées <2003 (83

economic diagnosis applied to
public administration”, Memory to
obtain  Specialized Master in
Engineering Management,
“National School of Engineers in
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

« Diagnostic  socio-économique
appliqué a une administration de
la fonction publique », Mémoire
de  Mastéere  Spécialisé  en
Management de [’Ingénierie,
Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie) ;
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84) 2003, ELLOUZE Mouna, "The
impact of the work organization on
the strategic development of
SMEs", Memory to obtain
Specialized Master in International
commerce, ESC Sfax “School of
Commerce in Sfax", University of
Sfax, (Tunisia);

84) 2003, ELLOUZE Mouna,
« L’impact de D’organisation de
travail sur le développement
stratégique des PME », Mémoire
de  Mastére  Spécialise en
Commerce International, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;
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85) 2003, KAANICH Anis, "The
conditions for developing an
information system of piloting and
its impact on the competitiveness of
the company. Case of the Tunisian
Post", Memory to obtain
Specialized Master in International
commerce, ESC Sfax “School of
Commerce in Sfax", University of
Sfax, (Tunisia);

85) 2003, KAANICH Anis, « Les
conditions de développement d’un
systeme d’information de pilotage
et son impact sur la compétitivité
de I’entreprise. Cas de la Poste
Tunisienne », Mémoire de
Mastére Speécialisé en Commerce
International, Ecole Supérieure de
Commerce de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;
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86) 2003, GUEMRI Inés, “Upgrade
and strategies of Integration of New
Technologies of Information and
Communication (NTIC)", Memory
to obtain Specialized Master in
International commerce, ESC Sfax
“School of Commerce in Sfax",
University of Sfax, (Tunisia);

86) 2003, GUEMRI Inés, « Mise
a niveau et stratégies d’intégration
des  Nouvelles  Technologies
d’Information et de
Communication (NTIC) »,
Mémoire de Mastére Spécialisé en
Commerce International, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;
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87) 2003, BEN SALAH Faiza,
"Introduction of quality assurance

87) 2003, BEN SALAH Faiza,
« Introduction de la démarche
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in the procurement function. Case
of SEREPT (Company of Research
and Exploitation of Petrole in
Tunisia)", Memory to obtain
Specialized Master in International
commerce, ESC Sfax “School of
Commerce in Sfax", University of
Sfax, (Tunisia);

qualité au sein de la fonction
approvisionnement. Cas de la
SEREPT », Mémoire de Mastére
Spécialisé en Commerce
International, Ecole Supérieure de
Commerce de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;
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88) 2003, KAANICH Walid,
"Management Engineering Process
and automation of diagnosis",
Memory to obtain Specialized
Master in International commerce,
ESC Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

88) 2003, KAANICH Walid, « Le
Processus d’Ingénierie de
Management et automatisation du
diagnostic », Mémoire de Mastere
Spécialisé en Commerce
International, Ecole Supérieure de
Commerce de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;
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89) 2003, LOUHICHI Jaleleddine,
"The Impact of Globalization and
New Technologies of Information
and Communication (NTIC) on the
development of competencies. Case
of Tunisia Telecom”™, Memory to
obtain  Specialized Master in
International commerce, ESC Sfax
“School of Commerce in Sfax",
University of Sfax, (Tunisia);

89) 2003, LOUHICHI
Jaleleddine, «L’impact de la
mondialisation et des Nouvelles
Technologies de I’Information et
de la Communication (NTIC) sur
le développement des
compétences. Cas de la Tunisie
Télécom », Mémoire de Mastére
Spécialisé en Commerce
International, Ecole Supérieure de
Commerce de Sfax, Université de
Sfax (Tunisie) ;
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90) 2003, FOURATI Sami, " The
impact  of management  of
competencies on strategy and
information  system  of the
company,” Memory to obtain
Bachelor degree, ESC Sfax “School
of Commerce in Sfax", University
of Sfax, (Tunisia);

90) 2003, FOURATI Sami,
« L’impact du management des
compétences sur la stratégie et le
systeme d’information de
I’entreprise », Mémoire de fin
d’études du deuxiéme cycle pour
I’obtention de la maitrise d’Etudes
Supérieures Commerciales, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;
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91) 2003, ZANZOURI Chokri,
"Information system, evaluation
and motivation at work”, Memory
to obtain Bachelor degree, ESC
Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

91) 2003, ZANZOURI Chokri,
« Systeme d’information,
évaluation et la motivation au
travail », Mémoire de fin d’études
du  deuxieme cycle  pour
I’obtention de la maitrise d’Etudes
Supérieures Commerciales, Ecole

AET 550 5 <5 2003 (91
Cdadl b il el g e ladl)
(o5 IS A e Jpaall Al
fadls caliiay 5laill Llall da

¢ (is) pilaa

41




Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;

92) 2003, AZzOUZ Mahdi,
Diagnosis, information systems and
competencies  development ",
Memory to obtain Bachelor degree,
ESC Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

92) 2003, AZzZOUZ Mahdi,
« Diagnostic, systeme
d’information et développement
des compétences », Mémoire de
fin d’¢tudes du deuxiéme cycle
pour I’obtention de la maitrise
d’Etudes Supérieures
Commerciales, Ecole Supérieure
de Commerce de Sfax, Université
de Sfax (Tunisie) ;
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93) 2003, FAKHFAKH Jabrane,
"Internet and development of
commercial communication”,
Memory to obtain Bachelor degree,
ESC Sfax “School of Commerce in

93) 2003, FAKHFAKH Jabrane,
« Internet et développement de la
communication ~ commerciale »,
Mémoire de fin d’études du
deuxiéme cycle pour I’obtention
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Sfax", University of  Sfax, | de la maitrise d’Etudes
(Tunisia); Supérieures Commerciales, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;
94) 2002, ILAHI  Salem, | 94) 2002, ILAHI  Salem, | ) awxia" ¢ aY¥) Al <2002 (94
“Management Engineering and | « L’ingénierie du management et | cx 3l G deedll yshiy Jacd)

development of Adequacy between
training and employment”, Memory
to obtain Specialized Master in
Engineering Management,
“National School of Engineers in
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

le développement de 1’adéquation
formation - emploi », Mémoire de
Mastére Spécialisé en
Management de [’Ingénierie,
Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie) ;
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95) 2002, MAALEJ Moez, “The
Information Systems Engineering
in Agricultural Markets. Case of
Sfax Municipality ", Memory to
obtain Bachelor degree, ESC Sfax
“School of Commerce in Sfax",
University of Sfax, (Tunisia);

95) 2002, MAALEJ Moez,
« L’Ingénierie  des  Systémes
d’Information Sur Les Marchés
Agricoles (ISIMA). Cas de la
municipalité de Sfax », Mémoire
de fin d’études du deuxieme cycle
pour l’obtention de la maitrise
d’Etudes Supérieures
Commerciales, Ecole Supérieure
de Commerce de Sfax, Université
de Sfax (Tunisie) ;
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96) 2002, BEN SLIMA Mohamed
Malek, “Integration of Artificial
Intelligence by the Management
Engineering. Case of
MASMOUDI's pastry ", Memory
to obtain Bachelor degree, ESC

96) 2002, BEN SLIMA Mohamed
Malek, « Intégration de
I’Intelligence  Artificielle  par
I’Ingénierie du Management. Cas
de la patisserie MASMOUDI »,
Mémoire de fin d’études du
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Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

deuxiéme cycle pour I’obtention
de la maitrise d’Etudes
Supérieures Commerciales, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;

97) 2002, KHEDHRI Sonia, "The
Electronic Tools for the
Development of Collective Action
(OEDAC) and corporate culture",
Memory to obtain Bachelor degree,
ESC Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

97) 2002, KHEDHRI Sonia, « Les
Outils Electroniques de
Développement de  I’Action
Collective (OEDAC) et culture de
I’entreprise », Mémoire de fin
d’études du deuxieéme cycle pour
I’obtention de la maitrise d’Etudes
Supérieures Commerciales, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;
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98) 2001, GUIGMA Athanase,
"Reactive Model for  the
development of quality in
manufacturing companies.
Application to the South Ideal
Clothing Company ", Memory to
obtain DESS in Engineering
Management, “National School of
Engineers in Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

98) 2001, GUIGMA Athanase,
« Modéle  réactif  pour le
développement de la qualité dans
les entreprises manufacturiéres.
Application a la  société
Confection Idéale du Sud (CIS) »,
Mémoire de DESS du
Management de I’Ingénierie,
Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie) ;
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99) 2001, YAICH Mohamed,
“Management Engineering
contribution to the restructuring of
a telecommunications company.
The case of TUNISIE TELECOM",
Memory to obtain DESS in
Engineering Management,
“National School of Engineers in
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

99) 2001, YAICH Mohamed,
«L’apport de [D’Ingénierie du
Management dans la
restructuration d’une société de
téléecommunication: Cas de la
TUNISIE TELECOM », Mémoire
de DESS du Management de
I’Ingénierie, Ecole Nationale
d’Ingénieurs de Sfax (ENIS),
Université de Sfax (Tunisie) ;
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100) 2001, HAMZA Wassim,
“Dysfunction Correction Model
based on the socio-economic
diagnosis and KAIZEN", Memory
to obtain DESS in Engineering
Management, “National School of
Engineers in Sfax", Sfax
University, (Tunisia);

100) 2001, HAMZA Wassim,
« Modéle de corrections des
dysfonctionnements basées sur le
diagnostic socio-économique et
KAIZEN », Mémoire de DESS du
Management de [’Ingénierie,
Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie);
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101) 2001, DHAOQUI Chedia,
“Integration of New Technologies

101) 2001, DHAOUI Chédia,
« L’intégration des Nouvelles
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of Information and Communication
for development of advertising ",
Memory to obtain Bachelor degree,

Technologies de I’Information et
de la Communication pour le
développement de la publicité »,
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Sfax", University of  Sfax, | deuxiéme cycle pour 1’obtention
(Tunisia); de la  maitrise  d’Etudes
Supérieures Commerciales, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;
102) 2001, BEN CHAMKHA |102) 2001, BEN CHAMKHA | @dads o s 2001 (102

Najib, "Competitive strategies in
terms of differentiation in the
Tunisian SMEs", Memory to obtain
Bachelor degree, ESC Sfax “School
of Commerce in Sfax", University
of Sfax, (Tunisia);

Néjib, « Les
concurrentielles en terme de
différenciation dans les PME
Tunisiennes », Mémoire de fin
d’études du deuxieéme cycle pour
I’obtention de la maitrise d’Etudes
Supérieures Commerciales, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;
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103) 2001, KRID Wissem,
“Strategic Choices of Tunisian
industry facing globalization. Case
of the Tunisian textile sector ",
Memory to obtain Bachelor degree,
ESC Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

103) 2001, KRID Wissem,
« Choix stratégiques de I’industrie
tunisienne face a la

mondialisation. Cas du secteur
textile tunisien », Mémoire de fin
d’¢tudes du deuxiéme cycle pour
I’obtention de la maitrise d’Etudes
Supérieures Commerciales, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;
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104) 2001, AMOURI Omar,
Information Systems Engineering ",
Memory to obtain Bachelor degree,
ESC Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

104) 2001, AMOURI Omar,
« L’ingénierie  des  systémes
d’informations », Mémoire de fin
d’¢tudes du deuxiéme cycle pour
I’obtention de la maitrise d’Etudes
Supérieures Commerciales, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;
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105) 2001, ZOUARI Ilyess, “ISO
9000  certification  and its
implications on the organization”,
Memory to obtain Bachelor degree,
ESC Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

105) 2001, ZOUARI llyess, « La
certification aux normes 1SO 9000
et ses implications sur
I’organisation », Mémoire de fin
d’¢tudes du deuxiéme cycle pour
I’obtention de la maitrise d’Etudes
Supérieures Commerciales, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;
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106) 2001, ESSAFI Raida, "The
management engineering of the
Project of metallic construction:
Case of Naval and Industrial
Constructions company ", Memory
to obtain Bachelor degree, ESC

Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia);

106) 2001, ESSAFI Raida,
« L’Ingénierie du Management du
projet de construction métallique :
Cas de la Société des
Constructions  Industrielles et
Navales », Mémoire de fin
d’études du deuxieéme cycle pour
I’obtention de la maitrise d’Etudes
Supérieures Commerciales, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax (Tunisie) ;
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107) 2000, SAMET Abdelaziz,
“Aid Tool at socio-economic
diagnosis  applied to public
administration ", Memory to obtain
DESS in Engineering Management,
“National School of Engineers in
Sfax", Sfax University, (Tunisia);

107) 2000, SAMET Abdelaziz,
« Outil d’aide au diagnostic socio-
économique appligué a une
administration de la fonction
publique. », Mémoire de DESS du
Management de [’Ingénierie,
Ecole Nationale d’Ingénieurs de
Sfax (ENIS), Université de Sfax
(Tunisie);
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108) 1999, BOUZID Olfa, "The
investment credits: The decision
criteria when granting credit",
Memory to obtain Bachelor degree,
ESC Sfax “School of Commerce in
Sfax",  University of  Sfax,
(Tunisia).

108) 1999, BOUZID Olfa, « Les
crédits d’investissements : Les
critéres de décision lors de 1’octroi
du crédit », Mémoire de fin
d’études du deuxieme cycle pour
I’obtention de la maitrise d’Etudes
Supérieures Commerciales, Ecole
Supérieure de Commerce de Sfax,
Université de Sfax
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