
	
	د/ إيمان عبد الحميد محمد حسنين

	المؤهلات العلمية

	· دكتوراة الفلسفه فى ادارة الاعمال تخصص- تسويق دولى ، جامعة المنصورة- مصر.......... عام.....2007................

· ماجستير ادارة الاعمال تخصص تسويق مصرفى- جامعه قناة السويس- بورسعيد، عام .....1995........
· بكالوريوس ادارة الاعمال ، جامعة ...المنصورة.بتقدير جيد جدا.........عام.........1989...
معلومات الاتصال
ا- داخل جمهورية مصر العربية:-
· 00201002930516  موبايل 
ب- بالمملكة العربية السعودية:-
· جوال : 0559291684       
· البريد الالكترونى:  E-mail   
· Ema123sa@hotmail.com


	الخبرة المهنية

	الوظائف التي تم شغلها :-
ا- داخل جمهورية مصر العربية:-
· خبير فى التدريب والاستشارات مستشار ريادة الاعمال لدى جهات متخصصه متعددة1995-الى الان 
· مدرب معتمد لدى المشروع الكندى لدعم المشروعات الصغيرة والمتوسطه-1999  مصر - المنصورة   
· محاضر فى ادارة الاعمال والحاسب الالى- كليه التجارة-  جامعه المنصورة 1989-1999         
· استاذ مساعد جامعه النيل الدوليه 2007- الان     
ب- خارج جمهورية مصر العربية:-
· استاذ مساعد قسم ادارة الاعمال كليه الاقتصاد والعلوم الاداريه جامعة الامام محمد بن سعود الاسلاميه بالرياض2012 حتى الآن.
· استاذ مساعد- قسم التسويق- كليه ادارة الاعمال  جامعه الملك سعود 2008 -2012       
· استاذ مساعد جامعه المللك فيصل بالدمام كليه الدراسات التطبيقيه وخدمه المجتمع 2007          
· محاضر فى ادارة الاعمال جامعه المللك فيصل بالدمام 1999-2004             
· محاضر وخبير فى التدريب والاستشارات التسويقيه ودراسات الجدوى لدى جهات متعددة    1999- حتى الآن .      
· خبير فى التسويق للمشروعات الصغيره واالريادة  فى الاعمال 1995-حتى الآن.  

	الوظيفة الحالية والخبرة التدريسيه

	الوظيفه الحالية:
· (أستاذ مساعد كلية الاقتصاد والعلوم الادارية جامعه الامام محمد بن سعود الاسلامية بالرياض/خبير في التدريب والاستشارات التسويقية)خبير ريادة الاعمال والمشروعات الصغيرة.
خبرات تدريسية   : 

*تدريس المواد التالية بكلية التجارة   جامعة المنصورة   -مصر:

· بحوث التسويق

· إدارة الإنتاج والعمليات

· التسويق

· مبادئ  إدارة الأعمال.

· الإدارة العامة.
· السلوك التنظيمى
· ادارة المشتريات والمخازن
· ادارة الافراد

*تدريس المواد التالية بكلية العلوم الإدارية  جامعة الملك فيصل- المملكة العربية السعودية
· مبادئ إدارة الأعمال

· مقدمة في البحث العلمي

· مبادئ التسويق

· الإعلان والترويج

· إدارة الإنتاج

· إدارة المشتريات والمخازن

· إدارة الموارد البشرية

· مبادئ الإدارة العامة

· مفاهيم في إدارة الأعمال                       باللغة الإنجليزية

· تطبيقات الحاسب  الآلي في التسويق         باللغة الإنجليزية

· تطبيقات الحاسب الآلي في الإدارة            باللغة الإنجليزية
· الادارة الاستراتيجيه 

تدريس المواد التاليه بجامعه الملك سعود كليه ادارة الاعمال وكليه المجتمع:

· ادارة العمليات

· مبادئ التسويق

· نظم المعلومات الاداريه

· تاسيس وتطوير مشروعات صغيرة
· تخطيط ورقابه فى التسويق
· ادارة العلاقات العامة
· ادارة  التنظيم
· اساليب تنظيم العمل
· الادارة الدوليه
· منهج بحث فى ادارة الاعمال
· السلوك التنظيمى
· الموارد البشريه
· قواعد البيانات التسويقيه -  باللغه الانجليزية( دبلوم برامج هدف صندوق تنميه الموارد البشرية)
· تدريس بمعهد  الامير سلمان لريادة الاعمال جامعه الملك سعود بالتعاون مع صندوق تنميه الموارد البشريه( برامج هدف): مقرر مهارات مرشد رواد الاعمال المحترف ( دراسات عليا)
تدريس المواد التاليه جامعه الامام محمد بن سعود الاسلامية كليه الاقتصاد والعلوم الادارية:
· ادارة الجودة الشاملة
· مبادئ ادارة الاعمال
· السلوك التنظيمى
· بحوث التسويق
· الاتصال التسويقى
- 
الدورات وورش العمل
الدورات: 

· نظريات التعلم
· بيئة التعلم الآمنه
· التدريس الفعال
· بناء ملف المقرر الدراسى
· تطوير مهارات اعضاء هيئه التدريس الجدد
· مؤتمرالخطه الاستراتيجيه

· مؤتمر ريادة الاعمال

· الامن الفكرى

· برنامج حليف

· تاهيل مرشد المشروع الصغير

· السبورة الذكيه

· بناء الموقع الالكترونى الشخصى

· الخطه الاستراتيجيه للبحث العلمى

· التسويق السياحى

· الشراكه الطلابيه

· الارشاد الاكاديمى
· التعلم الالكترونى
· اسرار الادارة اليابانية
·  دورات تدريبية متعددة في الحاسب الآلي  
·  دورات وشهادات  فى اللغة الإنجليزية: 
· English preparation for PH.D program

· TOEFL Exam-International
· TOEFl Exam- Local


	المشاركات

	خبرات تدريبية  :

· تقديم دورات تدريبيه لدى غرفه الشرقيه مركز سيدات الاعمال التجارة الالكترونيه كيف تبدأين مشروعك الالكترونى الصغير2008.
· تقديم دورات تدريبيه لدى جامعه الاميرة نورة مركز التعليم المستمر وخدمه المجتمع العلاقات العامه كيف تتعاملين مع الاخرين2009.
· ورشه عمل فى منتدى سيدات الاعمال بعنوان الارشاد فى المشاريع الصغيرة الرياض الغرفه التجاريه الصناعيه.
· تقديم ورشه عمل عن الاهداف التعليميه بكليه المجتمع جامعه الملك سعود2010.
· تقديم ورشه عمل  الشراكة بين الشركات باللقاء الدورى لسيدات الاعمال لدى الغرفة التجارية الصناعية بالرياض2011
· تقديم ورشه عمل فى منتدى سيدات الاعمال بعنوان الاستثمار فى المجال الصناعى الرياض الغرفه التجاريه الصناعيه2011.
· تقديم دورة تدريبية عن دراسه الجدوى للمشروعات لدى كليه ادارة الاعمال حامعه الملك سعود ملتقى طاقات شبابيه متجددة2012.
· تقديم دورة تدريبية عن تسويق الخدمات المصرفيه وخدمه العملاء ،الغرفه التجاريه الصناعيه بالرياض 2012.
· تقديم دورة تدريبيه عن الاساليب الكميه بالتسويق واستخدامات تطبيقات الحاسب الآلى بالتسويق الغرفه التجاريه الصناعيه بالرياض 2012. 
· تقديم ورشة عمل التسويق وتحديات المنافسة : كيف تكسب الحروب التسويقية لدى الجمعية السعوديه للادارة- كليه الانظمه جامعه الملك سعود2012.
·  تقديم ورشه عمل  باللقاء العلمى لكلية ادارة الاعمال جامعه الملك سعود بعنوان : استراتيجيات الشراكه بين الشركات والتحالفات الاستراتيجيه والاندماجات واثر ذلك على العلامه التجاريه2012.
· تقديم دورات في تشغيل الحاسب ولغاته بمركز التدريب الإداري  والاستشارات –كلية التجارة  -   جامعة المنصورة 1999.
· تقديم دورات تدريبية في تطبيقات الحاسب في الإحصاء وتحليل البيانات بمركز التدريب الادارى والاستشارات –كلية التجارة –جامعة المنصورة 1998.
· تقديم دورات تدريبية في تطبيقات التسويق على الحاسب بمركز التدريب الادارى والاستشارات –كلية التجارة –جامعة المنصورة 1997.
· تقديم دورات تدريبية في التسويق والبيع بالمجموعة العربية للتطوير والإبداع 1995-1999.

· تقديم دورات في التسويق للمشروعات الصغيرة لدى المشروع الكندي لدعم الصناعات الصغيرة والمتوسطة بمحافظة الدقهلية1997-1999.
· تقديم دورات تدريبيه لدى جهات ومراكز تدريب خاصه فى مجالات متعددة منها : الابداع فى العمل-مهارات حل المشكلات- التسويق الابتكارى-التسويق الاستراتيجى- فن العلاقات العامه واخرى1995-حتى الآن
خبرات في مجال الاستشارات والبحوث:

· تحليل البيانات الإحصائية على الحاسب الآلي باستخدام البرنامج الجاهز SPSS وتحليل النتائج والتعليق عليها.

· المساهمة في إعداد مجموعة من الاستشارات من بينها:

· دراسة للغرفة التجارية الصناعية بجدة بعنوان سلوك الشراء لدى السيدات السعوديات والمقيمات.

· دراسة عن أفكار تطوير المنتجات بالمصانع المصرية .

· دراسة عن المركز الإعلاني والتسويقي للمنتجات  المصرية في الخليج العربي

· دراسة عن شركة فاين تى  مصر عن سوق شاي بروك بوند في مصر.
· المساهمة  فى إعداد مجموعة من الاستشارات بكلية التجارة جامعة المنصورة من بينها :

· الخريطة الاستثمارية للمشروعات الصغيرة والمتوسطة لمحافظتي الدقهلية ودمياط.
· رؤية مستقبلية للبورصة المصرية.
· إعادة بناء الهيكل التنظيمي لمصنع السماد بطلخا والسويس.

إعداد مواد علمية لبرامج تدريبية في : 

· السلوك الابتكارى 

· إدارة المنظمات الصحية

· تحليل الربحية والنسب الماليه
· فن البيع المتميز
· التسويق للمشروعات الصغيرة
· التجارة الالكترونيه كيف تبداين مشروعك الالكترونى الصغير
· فن العلاقات العامة
· الادارة الفعاله للوقت
· تحديد وحل المشكلات
· ادارة التغيير
· السكرتاريه وادارة المكاتب
· ادارة علاقات العملاء
· تسويق العلاقات 
· التسويق الداخلى للمنظمات 
· ادارة الجودة الشامله
· التسويق الاستراتيجي آفاق جديدة
· تقييم اداء الموظفين
· ادارة ضغوط العمل
مشروع خدمه مجتمع:

- المشاركة في إعداد نشرة شروق للبرنامج القومي للتنمية الريفية    ( شروق ) 

-  المشاركة ضمن الفريق العلمي لجامعة المنصورة لمتابعة مشروعات التنمية الريفية بمحافظتي الدقهلية ودمياط   

	ابحاث ومؤلفات

	مؤلفات علميه: كتيب التسويق فى المشروعات الصغيرة

  ابحاث:- تاثير وسائل الاعلام على عمليه دمج الاطفال المعاقين بالمدارس بالتطبيق على مدارس مدينه الرياض.( تحت النشر)

-استخدام مفاهيم  ادارة علاقات العملاء  كمدخل لبناء الريادة فى الاعمال دراسه تطبيقيه على طلاب و طالبات جامعه الملك سعود بمدينه الرياض.



	عضويه الجمعيات واللجان

	عضو الجمعيه العلميه لريادة الاعمال جامعه الملك سعود.

عضو الجمعيه السعوديه للادارة.

عضو بالفريق العلمى لملتقى طاقات شبابية متجدد جامعه الملك سعود.
عضو لجنه تحكيم المؤتمر العلمى الثانى لابحاث الطالبات جامعه الملك سعود.
عضو لجنه تقييم ملف المقرركليه ادارة الاعمال  جامعه الملك سعود.
عضو لجنه اعداد جداول الاختبارات النهائيه كليه ادارةالاعمال.
عضو لجنه اعداد الخطه الاستراتيجيه لقسم التسويق كليه ادارة الاعمال جامعه الملك سعود. 
عضو لجنه الانشطه الثقافيه كليه ادارة الاعمال جامعه الملك سعود. 
عضو فى فريق التسويق بقسم إدارة الأعمال كلية العلوم الإدارية والتخطيط جامعة الملك فيصل والمهمة الموكلة إلي كانت تنمية السلوك الابتكارى و ملكة الابتكار لدى الطالبات.
-المشاركة فى لجنة متابعة سير الامتحانات وإعداد جداول الاختبارات ورئاسة اللجنة.
-إعداد ملف لكل مادة يشتمل على وصف المقرروتقرير المقرر وتوزيع الدرجات  والساعات المكتبية  والكتاب المقرر و نموذج الاختبارات النهائية والفصلية وافضل واسوا ورقة إجابة فضلا عن نموذج تقييم الطالبات.
-خبرة فى الإرشاد الأكاديمي للطلاب والطالبات وفقا لمعدلهم التراكمي.
اخرى

مهارة عاليه فى التعامل مع الآخرين والتعاون مع فرق العمل
تجيد اللغه العربيه تحدثا وكتابه ( اللغه الام)

-تجيد التدريس باللغه الانجليزيه( اللغه الانجليزيه جيد جدا)
-تجيد استخدام الحاسب الالى فى التدريس والبرنامج الاحصائى SPSS
- تجيد إلقاء المحاضرات من خلال الحاسب الآلي عن طريق استخدام برنامج PowerPoint    واستخدام  والسبورة الذكيه Data Show Projector    والمنصه الذكية.
- مولودة  بالمنصورة  9-7-1967م  و الجنسيه مصريه.
- متزوجة  ولديها  طفل  واحد.



السيرة الذاتية


د/إيمان عبد الحميد محمد حسنين












